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Livet skal leves
- 0gsa nar vi er syge



Om konventionen

Konventionen beskriver Rigshospitalets strategiske indsatsomrader
for behandling, pleje og rehabilitering af bern, unge og gravide.
Sammen med strategien for Mary Elizabeths Hospital satter
konventionen retning for forandringsarbejdet frem mod abningen af
det nye hospital.

Konventionen skal understgtte ambitionen om at skabe en faelles
kultur baseret pa Mary Elizabeths Hospitals seks veaerdier:

©® Faglighed ® Naerhed @ Lighed
® Nysgerrighed ® Tryghed ® Helhed

Konventionen er udarbejdet af ledere, medarbejdere, patienter

og pargrende pa Rigshospitalet. Formalet er at have feelles
referenceramme og veerdigrundlag for personalet i den samlede
indsats for at indfri visionen for Mary Elizabeths Hospital: Med hgjeste
faglighed, fokus pa naerhed og med det hele menneske i centrum, vil
vi sammen skabe et banebrydende hospital, der samtidigt er trygt og
hjemligt for barn, unge, gravide og deres familier.

Livet skal leves - ogsa nér vi er syge.




Vores indsatsomrader

Faglighed i front

Uddannelse og vedvarende
udvikling pa alle niveauer med
afsaet i det Kliniske milj@.

Forskning i verdensklasse
Klinisk forskning pa hojeste
niveau og deltagelse i nationale og

internationale forskningsnetveaerk.

Samarbejde mellem personale,
virksomheder og institutioner.

Legende kultur

Leg og kreativitet i behandling,
genoptraening og pleje.
Nysgerrighed og nytaenkning
blandt personalet i en bygning,
der opfordrer til leg og kreativ
udfoldelse.

Partnerskaber

Personalet indgar partnerskaber
med patienter og pargrende, som
bygger pa ligevaerdighed, gensidig
respekt, tillid og ansvar.

Sammenhangende forlgb
Behandlingsforlgb skal opleves
sammenhazngende for patienter
og familier pa Mary Elizabeths
Hospital, ndr man er hjemme, pa
det regionale hospital eller hos
egen lzege.

Nye fysiske rammer

Arkitektur og design, der lever op
til nyeste kliniske standarder og
underbygger sammenhaengende
forlgb og en legende kultur.




Faglighed i front

Uddannelse og vedvarende udvikling pa alle niveauer med afsaet i det
kliniske milja.

Som en del af Rigshospitalet har Mary Elizabeths Hospital et hajt
specialiseret personale, hvis arbejde bygger pa forskning, uddannelse
0g et teet samspil med det samlede danske sundhedsvaesen. Derfor er
Rigshospitalet allerede i dag en international klinisk spydspids.

Uddannelse og udvikling

Viser uddannelse, udvikling og forskning som en naturlig del af at sikre,
at behandling, pleje og rehabilitering malrettes den enkelte patient og
familien. Vi arbejder med de nyeste undervisningsmetoder baseret pa
opdateret viden og solid erfaring.

Uddannelse som et faelles ansvar

Alt personale har et ansvar for bade at leere fra sig og veere aktive i at
tilegne sig ny viden. Det bidrager til, at patienter og deres familier mades
af et hgjt fagligt niveau. Rigshospitalet bakker op om og skaber mulighed
for at grund-, videre-, efter- og ekspertuddannelser gennemfgres for alle
faggrupper.

Deling af viden

Vi udveksler ny viden med vores samarbejdspartnere bade lokalt,
regionalt, nationalt og internationalt, sa vi pa tveers af fag og specialer i
llesskaber bidrager til at behandling, pleje og rehabilitering er pa hejt
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Forskning i verdensklasse

Klinisk forskning pa hejeste niveau og deltagelse i nationale og
internationale forskningsnetveerk. Samarbejde mellem personale,
virksomheder og institutioner.

Forskningen styrkes

Vi arbejder ud fra en feelles forskningsstrategi, hvor vi sikrer, at der skabes
leering i hvert enkelt patientforlgb. Vi deltager i og etablerer nationale og
internationale forskningssamarbejder pa tvaers af specialer og faglig-
heder. Vi sikrer, at de forskningsmaessige rammer er til gavn for bade
etablerede forskere og nye talenter. Yderligere skaber vi nye og

udvikler nuveerende professorater og forskningsenheder for fortsat at
sikre udvikling af forskning, der omhandler barn, unge og gravide.

Nye behandlingsformer afproves
Vispgger hele tiden at afprave nye behandlingsformer, som tager afsaet |
forskning, dokumenteret viden samt solid erfaring.

Inddragelse af patienter og familier i udvikling og forskning

Vi samarbejder med den enkelte patient og familien om deltagelse i
udvikling og forskning, som kan komme fremtidige patienter til gode.
Vi arbejder for, at alle behandlingsforlgb bidrager til ny viden.

Etiske principper
Vi forsker og gennemfgrer behandling med udgangspunkt i grundlaeg-
gende etiske principper, selvbestemmelse, vaerdighed, integritet, sarbar-
hed og retfeerdighed. Ved at integrere de etiske principper i dagligdagen
sikrer vi en organisation, der fremmer abenhed om etiske dilemmaer
med mulighed for refleksion blandt personale, patienter og familier.

Vi er bevidste om det szerlige ansvar og de etiske dilemmaer, der eksis-
terer, nar der skal opnas samtykke i forhold til fostre, barn og ung




Legende kultur

Leg og kreativitet i behandling, genoptraening og pleje. Nysgerrighed og
nytaenkning blandt personalet i en bygning, der opfordrer til leg og kreativ
uadfoldelse.

Legens potentiale

For barn og unge er leg grundlaeggende for udvikling af fysiske, sociale,
kognitive, kreative og falelsesmaessige kompetencer. Leg er en vej til
tryghed, glaede, trivsel, motivation og kreativitet for alle aldersgrupper.
Leg kan 0gsa veere en made at forberede barnet pa behandlinger eller
procedure og daempe angst, ubehag og smerter. Leg integreres derfor
mest muligt i behandling, pleje, rehabilitering og uddannelse.

Fokusomrader for leg

Vi kategoriserer leg og aktiviteter indenfor fire fokusomrader:

1) Procedurer og diagnostiske undersggelser 2) Behandling, traening og
rehabilitering 3) Patientuddannelse 4) Adspredelse og coping.

| tillaeg til de fire omrader vil vi skabe gode muligheder for den frie leg.

Forudsatninger for en legende kultur
Forudsaetninger for en legende kultur er tillidsfulde relationer. Det vi gor
skal veere meningsfuldt for patienter, familier og personale. Indretning
og design skal understgtte lysten og motivationen til at lege. Samspillet
mellem neaervaerende, nysgerrigt og kreativt personale, som inspirerer til
en legende adfaerd, samt bygningens indretning udger tilsammen de
legende kultur.

Uddannelse og forskning i ’leg i mgdet med patienten’
Personale, der arbejder med bgrn, unge og gravide skal have kompeten-
ceriat bruge legen i mgdet med patienterne. Personalet skal uddannes
til at inddrage leg i det kliniske arbejde, hvor en legende tilgang giver
mening. Hos os er leg et tvaervidenskabeligt felt, hvor vi udforsker vores
hypotese om, at leg pa hospitaler har betydning for sundhed og trivsel.



Partnerskaber

Personalet indgar partnerskaber med patienter og pargrende, som
bygger pa ligevaerdighed, gensidig respekt, tillid og ansvar.

Partnerskabets kendetegn

Partnerskab er betegnelsen for den relation, som personalet bygger

med patienter og familie baseret pa helnedssyn, mellemmenneskeligt
ligeveerd, lydharhed samt respekt og veerdighed. | rddgivning og stotte
tager vi afsat i viden om patientens og familiens hverdagsliv og hvad der
er vigtigt for dem i behandling, pleje og rehabilitering.

Personalets ansvar

Viinviterer til dialog om gensidige forventninger, rollefordeling, videndeling
og ansvar for at opbygge mest mulig symmetri i relationen. En tryg
relation er afggrende for partnerskabet og er baseret pa, at man som
patient bliver set, hgrt og madt, som den man er.

Partnerskaber tilpasses udvikling og situationer

Partnerskabet tilpasses Igbende patientens alder og udvikling og
imgdekommer patientens og familiens aktuelle ressourcer og behov.
Patienter og familier oplever tryghed og gennemskuelighed i vores
kommunikation. Planer i forhold til behandling, pleje og rehabilitering
leegges i feellesskab med patienten og familien.

Aktiv deltagelse af patient og familie

Patient og familie stattes i og inddrages i varetagelse af opgaver, som
de foler sig trygge ved og har ressourcer til at udfgre forsvarligt. Barn
inddrages sa tidligt som muligt. Unges selvstaendighed stattes gennem
involvering bade med og uden foreeldre.



Sammenhangende forlob

Behandlingsforlgb skal opleves sammenhaengende for patienter
og familier pa Mary Elizabeths Hospital, nar man er hiemme, pa det
regionale hospital eller hos egen lzege.

Individuelle og udviklingstilpassede patientforlgb

Viplanlaegger individuel udredning, behandling og rehabilitering i taet
samarbejde med patienten og familien. For bgrn og unge tilpasses
laengerevarende forlgb Igbende deres alder og udvikling.

Overgange

Vi fokuserer pa overgange, sa vii samarbejde med patienten og
familien kan forberede og planlzegge trygge skift. Det kan dreje sig om
overflytning til anden afdeling, et andet hospital, at komme hjem efter
lzengere tids ophold pa hospitalet eller trygt og sikkert at fortseette
behandlingen hjiemme. Overgang fra barne- til voksenregi for unge er en
afgarende og laengerevarende proces, der planlaegges i god tid. Vi har
ansvaret for kvalitet i behandlingen gennem hele forlgbet.

Behandling i hjemmet

Behandling, pleje og rehabilitering foregar i hjiemnmet, s det er trygt
for patienten og familien. Det er vores ansvar at sikre, at der ved
hiemmebehandling er de rette kompetencer, udstyr og teknologi
til stede, og at der er lavet aftaler om ansvar, kommunikation og
dokumentation.

Holde familien samlet og fastholde hverdagsliv

Vi sikrer de bedst mulige betingelser for at holde familien samlet under
indlasggelsen. Vi statter patienten og familien, sa de bedst muligt kan
bevare et hverdagsliv og hverdagsaktiviteter som derhjemme.
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