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Elever og studerende er ikke omfattet af arbejdsmiljgloven pa linje med ansatte medarbejdere. Derimod geelder
"Bekendtggrelse af lov om elevers og studerendes undervisningsmiljg” hvori er anfort at, “uddannelsessteder skal
fremme muligheder for udvikling og leering og omfatter derfor ogsa uddannelsesstedets psykiske og aestetiske
miljg”

Mobning og kreenkende handlinger - szerlig af grov karakter — kan give en raekke fysiske og psykiske reaktioner. Du
kan blandt andet blive ramt af savnlgshed, anspaendthed, tristhed og mindreveaerdsfalelser, men du kan ogsa risikere
en raekke leengerevarende alvorlige fysiske og psykiske symptomer som fx stress. Det er derfor meget vigtigt at gare
noget ved problemet.

Ga til de involverede forst

Hvis du feler dig udelukket, bagtalt, nedgjort, talt groft til eller seksuelt chikaneret, kan du vaelge at tale med den/
dem, du oplever det fra. Det kan vaere, at de ikke er klar over, hvordan deres udtalelser og handlinger pavirker dig,
og det er de ngdt til at vide for at kunne aendre adfeerd. Det er bedst at tage fat om problemerne sa tidligt som mu-
ligt. Skriv evt. dine oplevelser og tanker ned, inden du tager fat i den eller dem, som du feler har optradt kraeenkende.

Du kan evt. bruge guiden Klar tale som forberedelse til din snak med vedkommende eller din vejleder.
Find guiden pa intranettet: Personale > Arbejdsmilje og trivsel > Veerktgjer, guides og vejledninger

Fa hjalp fra din vejleder eller kliniske underviser

Hvis du ikke oplever, at det virker eller du ikke er tryg ved at tale med vedkommende alene, kan du ga til din
vejleder for at fa hjeelp. Beskriv den belastning du oplever og de konsekvenser det har for dig. Det er i fgrste omgang
vigtigt, at vejlederen forholder sig til din situation og tilstand.

Hvis du oplever det, er sveert at ga til din vejleder, kan du vaelge at ga til en anden person du har tillid til. Sperg til
hvordan de kan hjzelpe dig videre med at handtere situationen. Du har ogsa mulighed for at ga til afdelingssyge-
plejersken eller den kliniske underviser der er tilknyttet klinik-/praktikstedet.

Brug dit sociale netveerk

Fortael familie og venner, hvordan du har det, og hvad der sker pa dit klinik-/praktiksted. Det er vigtigt du bruger

dit sociale netvaerk. Fortael om dine oplevelser, og hvad de gar ved dig. Fortael hvad du har behov for fra dine om-
givelser. Maske kommer venner og familie, i den bedste mening, til at bagatellisere eller forsgge at bortforklare dine
oplevelser. Hvis det sker, skal du huske, at du har ret til at have dine egne oplevelser og felelser, uanset om andre
genkender dem eller er enige.

Har du brug for yderligere hjzelp

Hvis situationen belaster dig sa meget at du bliver syg af det, er det vigtigt at du gar til leegen.

Som sygeplejestuderende kan du desuden henvende dig pa din uddannelsesinstitution fx i studieservice/studie-
vejledning og fa hjzelp der.

Som Social- og sundhedsassistentelev kan du desuden henvende dig til din ansaettende myndighed og fa hjeelp der.


https://intranet.regionh.dk/rh/personale/arbejdsmilj%c3%b8-og-trivsel/trivsel-og-psykisk-arbejdsmilj%c3%b8/Documents/guide-mobning-chikane.pdf
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Kraenkelser fra patienter eller pargrende

Kraenkelser fra patienter eller pdrarende kan forekomme. Hvis du ikke selv ser dig i stand til at handtere evt. kraenkel-
ser pa en tilfredsstillende made, kan du ga til din vejleder og bede om hjeelp. Kraenkelser fra patienter og parerende
skal som alle andre former for kraenkelser handteres, de er dog i en saerlig fysisk og psykisk belastende situation,
hvilket fordre en sterre forstaelse fra medarbejdere, elever og studerende, alligevel skal der straebes efter at almin-
delig god omgangstone overholdes.

Stotte til elever og studerende, der oplever at blive kraenket eller mobbet. (for vejledere)
Som vejleder har man en seerlig forpligtigelse til at hjaelpe elever og studerende der oplever at blive kreenket eller
moppet. Elever og studerende er i en saerlig situation, da de ikke udger en integreret del af medarbejderstaben.

Elever og studerende er ikke omfattet af arbejdsmiljgloven pa linje med ansatte medarbejdere. Derimod geelder
"Bekendtggrelse af lov om elevers og studerendes undervisningsmiljg” hvori er anfort at, “uddannelsessteder skal
fremme muligheder for udvikling og leering og omfatter derfor ogsa uddannelsesstedets psykiske og aestetiske
miljg”.

Du kan finde hjzelp til hvordan du kan stette eleven eller den studerende i Rigshospitalets vejledning til ledere,
tillidsrepraesentanter, arbejdsmiljgrepraesentanter og andre ansatte pa Rigshospitalet, som har behov for hjzelp til
at forebygge og handtere en hard omgangstone, mobning, seksuel chikane og andre kreenkende handlinger.
Find guiden pa intranettet: Personale > Arbejdsmilje og trivsel > Veerktajer, guides og vejledninger

Du skal veere opmaerksom pa at elever og studerende ikke er omfattet af tilbud om hjzelp fra Afdeling for
Krisepsykologi, det gaelder kun ansatte.

Sygeplejestuderende kan henvende sig til deres uddannelsesinstitution fx i studieservice/ studievejledning og fa
hjeelp der.

Social- og sundhedsassistentelever kan henvende sig til deres ansaettende myndighed og fa hjaelp der.
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