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Deltagere
Fra ca. 10 - 50 personer. Den optimale gruppestarrelse er 4 personer — det skaber et godt grundlag for
fortrolighed, og for at alle kan komme til orde.

Varighed og frekvens

Dialogspillet tager 1,5 time pr. gang, og det er en god ide at spille det med jaevne mellemrum, fx en gang i
kvartalet. Det giver jer mulighed for at lave nye grupper, og erfaringerne viser, at der hver gang kommer nye
perspektiver op i droftelserne afhaengig af de aktuelle problemstillinger. | kan naturligvis ogsa ngjes med at
spille spillet en enkelt gang.

Hvilke arbejdsfzellesskaber kan bruge dialogspillet?
Alle! Dog ikke arbejdsfzellesskaber med et meget hgjt konfliktniveau, som fx abne konflikter eller uudtalte
spaendinger, hvor konflikterne forbigas i tavshed eller hvor folk bagtaler hinanden.

Arbejdsmiljegruppens / TRIO’ens forberedelse af dialogspillet
Tal om, hvad | @nsker at opna med dialogspillet. Hvad er baggrunden? Hvilke udfordringer har I?
Hvad er jeres mal?

Det er en vigtig droftelse, fordi det skal praesenteres for kollegerne, nar | saetter processen med spillet i gang.
Det er ogsa vigtigt, at | tager stilling til faelgende spargsmal:

1. Hvad kan vi gare for at flest muligt far lyst til at deltage aktivt pa i spillet?
(overvej fx, hvad der giver jer selv lyst til at dele oplevelser, tanker og erfaringer)

2. Hvor ofte vil vi spille spillet?

3. Hvordan vil vi samle op pa dialogspillet? Hvordan vil vi involvere kollegerne?

Det vil veere en god idé, at | udsender information om formalet med processen og en dagsorden til farste
made, hvor | skal spille spillet. | kan ogsa udsende Rigshospitalets korte beskrivelse af psykologisk tryghed,
som ligger pa intranettet. Find introduktionen her. | kan bruge beskrivelsen til at forberede, hvordan | med
egne ord vil forklare hvad psykologisk tryghed er.

Spergsmal der kan dukke op
Erfaringerne viser, at folgende spargsmal kan dukke op far eller under spillet:

Skal lederen / lederne veere med til at spille spillet?

Vi anbefaler, at lederen eller lederne deltager, da de er en del af arbejdsfellesskabet.
Spergsmalet dukker typisk op pa grund af magt, men der vil altid vaere magt pa spil - ogsa
selv om der ikke er ledere til stede. Fx mellem forskellige faggrupper eller mellem erfarne og
knap sa erfarne. Det er dog vigtigt, at | kan tale om de forskellige roller og positioner.

Ma man tale om kolleger, der ikke er til stede?
Det er ok at tale om andre, men det skal veere pa en respektfuld made, hvor man ikke taler anderledes,
end hvis de pagaeldende personer var til stede i rummet.

Det praktiske i planleegningen af mgdet

- Beslut hvem, der er styrer processen under dialogspillet.
Udveelg hvilke dialogkort | vil bruge. Farste gang skal | vaere szerligt opmaeerksomme pa ikke at veelge de
spergsmal, det kan vaere mest sarbart at forholde sig til, men lad det udvikle sig fra gang til gang
Husk at medbringe instruktion og dialogkort.


https://intranet.regionh.dk/rh/personale/arbejdsmilj%c3%b8-og-trivsel/trivsel-og-psykisk-arbejdsmiljoe/arbejdspladskultur/Documents/introduktion-psykologisk-tryghed.pdf
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For I spiller
- Gor borde og stole klar til gruppearbejde. Sarg for passende afstand, sa grupperne ikke forstyrrer hinanden.
- Forseg sa vidt muligt at danne grupper 4 4 personer
- Hav instruktion og dialogkort parat, sadan at | kan starte til tiden
- Nar deltagerne ankommer, fordeler | dem ved bordene, sddan at de er mixet mest muligt,
fx pa tveers af faggrupper, anciennitet etc.
- | sarger for at fordele jer i grupperne - det geelder ogsa lederen. NB! En af jer faciliterer og holder gje med tiden.

Velkomst - 10 minutter

- Forteel kort med egne ord, hvad psykologisk tryghed er, og hvorfor | skal arbejde med at styrke den.
Lad evt. grupperne indlede med at snakke om, hvorfor det er vigtigt at tale om psykologisk tryghed pa
jeres arbejdsplads.

- Forteel om hvad der skal ske: 1) introduktion, 2) spille dialogspil, 3) opsamling og det naeste skridt.
- Forteel med hvilken frekvens | vil spille spillet og processen med at der falges op fra gang til gang.
- Har om der er spagrgsmal til formal og dagsorden

Afvikling af spillet - 50 minutter

- Hver gruppe pa 4 deltagere har ét spil kort som bestar af grenne, bla og orange dialogkort, der har hver
deres funktion. De bla dialogkort indeholder udsagn til dialog i gruppen. De grgnne dialogkort indeholder
refleksionsspargsmal til gruppen. De orange dialogkort indeholder spgrgsmal til afrunding af dialogen
i gruppen.

- Gennemga instruktionen, sadan at alle er klar over reglerne.

- Nar der er 10 minutter tilbage, skal du (facilitatoren) sige til grupperne, at de nu skal bruge de orange
dialogkort.

Opsamling pa spillet - 30 minutter
- Giv grupperne 5-10 minutter til at tale om, hvad der ber veere naeste skridt i jeres faelles arbejde med at
opbygge endnu mere psykologisk tryghed.

- Herefter skal I samle op i plenum. En styrer processen - en anden af jer noterer pa en flipover eller
whiteboardtavle.

- Nar én gruppe har praesenteret sine tanker og ideer, sa sparg naeste gruppe, hvad de har dregftet af ideer
og tanker som IKKE allerede er naevnt. Fortsaet indtil alle grupper har faet mulighed for at bidrage.

« | takker for input. Hvis det er muligt at konkludere pa initiativer, gor | det. Alternativt siger |, hvornar | vil give
en tilbagemelding til gruppen.

Dialogspillet er slut

Efter dialogspillet

Aftal et made hvor | drefter forslag til initiativer. Tag stilling til, hvordan | vil involvere kollegerne, og husk bade at
give dem en skriftlig og mundtlig tilbagemelding.

Afseet tid i kalenderen til de naeste 3-4 gange, at | skal spille spillet.

Nar I skal iveerksaette initiativer, sa husk at starte med en eller to ting, der kan ggre en forskel. Nar | har prgvet det et
stykke tid, kan | se, hvordan det virker.
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