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Infektionsmedicinsk sengeafsnit, 
Rigshospitalet (RH)

To sengeafsnit 

I alt har vi 28 sengepladser 

Heraf, er 14 senge placeret på enestuer med eget bad og toilet 
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Smitteisolation 

Andre beskyttes mod 

patientens formodede eller 

bekræftede infektion

Der er oftest ingen 

mulighed for at forberede 

patienten 

Patienten oplever valg 

fratages  mangel på 

kontrol
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Mister patienten i smitteisolation sig selv?

Review (2018), inkluderede studier (1990-2017) 

Konkluderer, at patienter i smitteisolation oplever: 

1. Fysisk konsekvenser 

2. Sociale barrierer (ingen/ begrænset besøg, mindre 

personalekontakt)

1) Følelsesmæssige konsekvenser (ensomhed, stigmatisering)
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Eksplorativ undersøgelse (1993)

Pegede på 5 områder af betydning for smitteisolerede patienter:

1. Begrænsninger i det fysiske rum 

2. Reducering af social kontakt  

3. Manglende kontakt til andre patienter 

4. Manglende overblik over forløbet og varigheden af isolation 

5. Manglende kontrol over daglige aktiviteter

Knowles 
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Helles patientforløb start 26. februar - ?

Fysiske rammer (enestue)

” I starten savnede jeg lidt selskab. Nu nyder jeg det, måske fordi jeg får besøg…”  

”Jeg er sengeliggende, hvis jeg nu havde været mobil, så havde det nok været 

anderledes”.  

Besøg

”De er ikke bange for at komme, de ved at I har helt styr på det”… 

”en bekendt, sagde åbent; Jeg er bange for at blive smittet”…”Vi taler i telefon”.

Oplevelsen af mindre opmærksomhed fra personalet 

”Jeg har ikke mærket nogen forskel. Der sker hele tiden noget”  
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Tiden i egen selskab?

” Jeg ser TV, der er ikke det jeg ikke ved om hele verden. Så googler jeg 

på min IPad og tænker på fremtiden med genoptræning”

Hvilken sygdom er årsag til din isolation?

”Jeg kan ikke fortælle dig hvad jeg er isoleret for, jeg har ikke fået så 

meget at vide om den, men jeg har fået at vide at det går over på et 

tidspunkt”
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Smitteforebyggelse er et partnerskab

Regions Hovedstadens Kompetencecenter for Patientinddragelse

Patienten

Livsforhold

Værdier

Præferencer

Professionel

Faglig viden

Erfaringer

Partnerskab

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwipz_ny4MPbAhWDEVAKHZLKCFoQjRx6BAgBEAU&url=https://www.ynetnews.com/articles/0,7340,L-3228903,00.html&psig=AOvVaw1lipL5UX1_ApFOJlm8kKcd&ust=1528536651353345


Finsencentret

Rigshospitalet

Multicenter projekt

4 højtspecialiserede infektionsmedicinske afdelinger:

Rigshospitalet (RH)

Odense universitetshospital (OUH) 

Aarhus universitets hospital (AUH) 

Amager-Hvidovre hospital (AHH)
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Patientinformation (2016) - udleveres dag 0 

Indeholder beskrivelse af

• God håndhygiejne

• Indlæggelsestiden kan også bruges på:  

❖ Gæstenet

❖ Få besøg 

❖ Gå en tur

• Undersøgelser kommer man fortsat til

• Sig til, så kan man få svar på de ting der 

undrer eller bekymrer
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Multicenter projekt
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Marts 2016 spørgeskema. 

Indeholder 32 spørgsmål, hvoraf 3 er åbne.

5 hovedområder: 

1) Skriftlig information

2) Mundtlig information

3) Patientens viden om isolationsprocedurerne

4) Vurdering af modtaget information

5) Vurdering af kommunikationen med personalet

Besvares af 100 smitteisolerede 
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Hygiejneenheden har oversat patientinformationen 
- til 7 sprog 

Somalisk

Engelsk

Færøsk

Grønlandsk

Tyrkisk 

Urdu.

Arabisk 

Patientinformationerne findes som bilag til VIP-vejledning om isolation
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Mundtlig information om sygdom
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Skriftlig information om isolationsprocedure
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Patientens viden om isolationsprocedurerne
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Konklusion

•Smitteisolation er en nødvendighed

•Der er klart risiko for sociale og følelsesmæssige 

komplikationer  

•Kommunikation og information er afgørende  

•Til trods for at vi møder isolerede dagligt, så mangler vi 

fortsat viden om hvordan vi skaber et bedre 

partnerskab 

• Hvad er en optimal informationsstrategi?


