Rigshospitalet

REGION

Hvordan undgar man at miste
sig selv som isolationspatient?

Rikke Bjolde Nielsen
Klinisk sygeplejespecialist
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Infektionsmedicinsk sengeafsnit,
Rigshospitalet (RH)

To sengeafsnit

| alt har vi 28 sengepladser

Heraf, er 14 senge placeret pa enestuer med eget bad og toilet
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ISOLATIO

Smitteisolation

Andre beskyttes mod
patientens formodede eller
bekraftede infektion

Der er oftest ingen
mulighed for at forberede
patienten

Patienten oplever valg
fratages = mangel pa
kontrol
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Mister patienten | smitteisolation sig selv?

Review (2018), inkluderede studier (1990-2017)
Konkluderer, at patienter i smitteisolation oplever:
1. Fysisk konsekvenser

2. Sociale barrierer (ingen/ begreenset besgg, mindre
personalekontakt)

1) Falelsesmaessige konsekvenser (ensomhed, stigmatisering)

Source isolation and patient wellbeing
in healthcare settings

John Gammon and Julian Hunt
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Eksplorativ undersagelse (1993)

Pegede pa 5 omrader af betydning for smitteisolerede patienter:
1. Begraensninger i det fysiske rum

Reducering af social kontakt

Manglende kontakt til andre patienter

Manglende overblik over forlgbet og varigheden af isolation

o B~ D

Manglende kontrol over daglige aktiviteter

Knowles
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Helles patientforlgb start 26. februar - ?

Fysiske rammer (enestue)

” | starten savnede jeg lidt selskab. Nu nyder jeg det, maske fordi jeg far besag...”
"Jeg er sengeliggende, hvis jeg nu havde vaeret mobil, sa havde det nok veeret
anderledes’.

Besaq

”De er ikke bange for at komme, de ved at | har helt styr pa det”...
“en bekendt, sagde abent; Jeg er bange for at blive smittet”..."Vi taler i telefon”.

Oplevelsen af mindre opmaerksomhed fra personalet

"Jeg har ikke maerket nogen forskel. Der sker hele tiden noget”
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Tiden i egen selskab?

” Jeg ser TV, der er ikke det jeg ikke ved om hele verden. Sa googler jeg
pa min IPad og teenker pa fremtiden med genoptreening”

Hvilken sygdom er arsag til din isolation?

"Jeg kan ikke fortzelle dig hvad jeg er isoleret for, jeg har ikke faet sa
meget at vide om den, men jeg har faet at vide at det gar over pa et
tidspunkt”
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Smitteforebyggelse er et partnerskab
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Patienten Professionel
Livsforhold

Veerdier Faglig viden

Preeferencer Erfaringer

REGION

Regions Hovedstadens Kompetencecenter for Patientinddragelse
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4 hgjtspecialiserede infektionsmedicinske afdelinger:
Rigshospitalet (RH)

Odense universitetshospital (OUH)

Aarhus universitets hospital (AUH)
Amager-Hvidovre hospital (AHH)
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Patientinformation (2016) - udleveres dag O

Rigshospitalet
Infektionsmedicinsk Kinik

Indeholder beskrivelse af

- hvorior og vordan?

Information tl patienter | isolation
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« Undersagelser kommer man fortsat il
« Sig til, sa kan man fa svar pa de ting der

undrer eller bekymrer

Handhygiejne
Den berlste mide at farebygge smitte ex
grundig hindhygiejne. Derfor er det vigtigt
2t du kan udfore hindhygiejne karrkt

Nir du er boleret, bestir hindhygiejne af
grundig hindvack efierfulst f hindsprit
Er du sengeliggende. kan du | stedet bruge
alelingens engangnaskedude eferfulgt af
desinficermde idservietier
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Sadan vasker du hender
Fiern ringe, armbind og ur

Vask dine hender grundigt med sebe | mindst
13 sekunder. Gid seben grundigt ind. Husk
omridet mellem fingrene. i tommelfingre,
P hindens yderside. fingerspicer o negle
e illustration)

« Skyl o tor handeme med on papirerviet

* Shkvandhanen med ppirervietten

0

47

Sadan spritter du hender

* Handeme skal vare torre

o Brug 12 trykaf hindspriten

* Gnid spritien grundigt ind | hender, hindled
g mellem fingre. inds] dine hander er tarre.

Udfor god hindhygiejne
o Formildder
* Htes tailetbesag dler beroring af kateterpose.

+ Hite at du har nyst, haset eller pudset nazse
* Hter beroring me noget 2 gahvet
* Fordu et forlader stuen

Ophavelse af isolation
N der ikbe Lengere er rishio fo 3t du kan
smitte andre, v Bolationen biive ophavet.
Hvis der er noget s=rlgh, du skal vare op
markom pi, n du bliver udskrewet, vil du
fi information om dette.

Er der naget, du er tvivl am, er du Jtd
vekommen 1l 2t sporge perzonled
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lticenter projekt

Best practice
beskrives og
implementeres

Feb. 2016
Implementering
Patient
information

<

4} \ Besvares af 100 smitteisolerede

J
|
Marts 2016 spargeskema.

Indeholder 32 spargsmal, hvoraf 3 er abne.

5 hovedomrader:

1) Skriftlig information

2) Mundtlig information

3) Patientens viden om isolationsprocedurerne
4) Vurdering af modtaget information

5) Vurdering af kommunikationen med personalet
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Hygiejneenheden har oversat patientinformationen

- til 7 sprog
Somalisk
Engelsk ===
-I— Faerask
Grenlandsk &
Tyrkisk
Urdu. | —
Arabisk

Patientinformationerne findes som bilag til VIP-vejledning om isolation
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Mundtlig information om sygdom

C.1. Har du faet mundtlig information om den sygdom, der er &rsag til, at du er

isoleret ?

Respondenter
Ja 21
Nej 4% 1
Ved ikke 2

0% 25% 50% 75% 100%

Respondenter
C.1.a. Hvis ja, hvor mange dage havde du
vaeret isoleret for du fik mundlig 19

information ?

C.2. Hvor vigtigt er det for dig at f&8 mundtlig information om den sygdom, der var
drsag til, at du blev isoleret ?

Respondenter
Meget vigtigt 19
Vigtigt 4
Mindre vigtigt 4% 1
Slet ikke vigtigt 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%
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Skriftlig information om isolationsprocedure

B.3. Har du f3et udleveret den skriftlige information: "Isolation - hvorfor og hvordan?"

Respondenter
Ja 2
Nej 23
Ved ikke 0% 0
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter
B.3.A. Hvis ja, hvor mange dage havde
du veeret isoleret, for du fik udleveret den |0,0 2
skriftlige information ?
1

0

B.4. Hvor vigtigt er det for dig, at f& skriftlig information om, hvordan du og dine
parorende skal forholde jer i forhold til isolationen?

Respondenter
Meget vigtigt 8
Vigtigt 11
Mindre vigtigt 4% 1
Slet ikke vigtigt 5

0% 25% 50% 75% 100%
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Patientens viden om isolationsprocedurerne

D.1. Ma dine pararende besoge dig pa stuen, mens du er isoleret ?
Set kryds ved de udsagn, du mener, der gzlder for din isolation - set gerne flere
kryds.

Respondenter

= Ja, isolationsreglerne galder ikke for dem - 3

Ja, hvis mine parerende udfarer _ 3
\/ handhygiejne efter besaget
. Ja, hvis mine parerende tager kittel og
. mundbind pa nar de beseger mig pa stuen - 3
\/ Ja, hvis mine parprende besager mig i et .4% 1
begraenset antal

Nej, mine pérerende ma ikke besage mig
sa lange jeg er isoleret

I
.

Jeg ved ikke om mine parerende ma 5
bespge mig .4 o

Jeg vil gerne uddybe mine svar

|

0% 25% 50% 75% 100%
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Konklusion

* Smitteisolation er en ngdvendighed

*Der er klart risiko for sociale og fglelsesmaessige
komplikationer

- Kommunikation og information er afggrende

- Til trods for at vi mader isolerede dagligt, sa mangler vi
fortsat viden om hvordan vi skaber et bedre
partnerskab

* Hvad er en optimal informationsstrategi?




