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1. Forord ved afdelingsledelsen

Arsberetningen 2023 er nu en realitet. Udgivet i dette forar hvor 2024 har givet os nye opgaver og en
spandende fusion.

| sa mmenligning var 2023 begyndelsen pa noget nyt med Rigshospitalets nye strategi: “Til gavn for den
enkelte patient og det samlede sundhedsvaesen”.

Vi var allerede i gang med omlaegninger fra elektive indlaeggelser til endagsindlaeggelser i vores dagsenge i
ambulatoriet. Det kraever et konstant fokus pa arsagen til indlaeggelsen og brug af nye arbejdsgange.

Det lykkedes i stor stil med en stor indsats fra alle faggrupper at komme et skridt videre i de nye
arbejdsgange. Vi har haft faerre patienter i dégnsengene og sidst pa aret blev udvalgte elektive forlgb
overtaget af "Afdeling for urinkirurgi”, nemlig raske nyredonorer og graftectomier.

Vi arbejdede ligeledes videre med iv hjemmebehandling og antibiotikapumper. Vi havde forventninger om
stgrre udbytte, men der arbejdes ogsa videre med det fokusomrade i 2024.

Inden udmelding om fusionen var der saledes tanker om, at der skulle lukkes flere senge og etableres flere
ambulante forlgb. Dette for at sikre fremtidens patientbehov og feerre tilgaengelige sundhedsfagligt
personale i fremtiden.

Nu skal fremtiden vise hvad nye arbejdsgange og feerre sengepladser kan give af nye muligheder for bade
personale og patienter.

Sidste ar blev der sat ekstra fokus pa blodprgvepakker og arbejdsgange for at sikre endnu en besparelse,
der skulle indhentes. Dette er ogsa et fortsat fokusomrade i de kommende ar.

Sommerfesten var endnu en succes, hvor ambulatoriet var arranggr og sikrede en god aften med mange
deltagere.

| efteraret fik vi ny konstellation i Afdelingsledelsen, da Bo valgte at ga pa pension fra sin Chefleegestilling og
hellige sig familien og forskningen.

Lene Boesby tiltradte 1. november som Cheflaege. En nyetableret ledelse, der fra start arbejder godt og
sikkert sammen og videre med Afdelingens mange gode medarbejdere og sikrer de gode patientforlgb.



2.Sengeafsnit 3131/3132/3133/3134
Afsnit 3131/2

Afsnittet varetager behandling af patienter med
indlaeggelseskraevende akut og kronisk nyresygdom, samt
nyresvigt. Dette omfatter bl.a. immunosuppressiv behandling af

autoimmune nyrelidelser og etablering af dialysebehandling.

Desuden behandles komplikationer til etableret
dialysebehandling, herunder problemer med adgangsveje, i et
samarbejde med anaestesiologi og karkirurgi eller
komplikationer til peritonealdialysebehandling, herunder

diverse infektioner.

Derudover behandles, i samarbejde med andre relevante
specialafdelinger pa Rigshospitalet, indlaeggelseskraevende
sygdom, ogsa af ikke nefrologisk karakter hos patienter i kronisk
dialysebehandling. Ogsa forgiftningspatienter kan modtages,

hvis dialyse er en del af behandlingen.

Endelig behandles patienter med svaer hypertension. herunder

udredning af mulige underliggende arsager til hypertension.

Afsnit 3133/4

Funktionsledelse
3131/2 Overssygeplejerske
Camilla Schubart Knudsen
Fra 1-12-23 Liv Stronach
Overlaege Peter Vilhelm Clausen
3133/4 Oversygeplejerske
Rikke Skov Kanding
Overlaege Vibeke Remming
S@rensen

Assisterende over. sygpl.
3131/2 Mette Marie Morsing
3133/4 Anita Evers

Sengekapacitet:
3131/2 18 sengepladser
fordelt pa 11 Nefrologiske og 7
Endokrinologiske senge.
3133/4 18 Nefrologiske

Sygeplejenormering:
3131/2 26.80 dGrsveerk.

Foruden almindelig nefrologi varetager afsnittet ogsa behandlingen af de nyretransplanterede voksne

patienter. Patienter til multiorgantransplantation hvor nyren er et af organerne, typisk lever-nyre og nyre-

pancreas, indlaegges og passes i den initiale fase pa gastrokirurgisk afsnit med dagligt tilsyn fra os.

| 2023 blev der foretaget i alt 110 nyretransplantationer, 3 kombineret med pancreastransplantation. 82 af

transplantationerne var med afdgd donor og 28 med levende donor.

| forhold til 2022, er der tale om en stigning pa 17 patienter i det totale antal nyretransplantationer.



Aret der gik:

IV hjemmebehandling:

2023 startede med en indsats i forhold til at sende patienter hjem til fortsat IV antibiotisk behandling
foretaget af hjemmeplejen. Vi har haft workshops, og tveaerfaglige temaeftermiddage, hvor vi sammen med
"Videncenter for specialiseret hjemmebehandling” pa Rigshospitalet, har haft fokus pa emnet. Arbejdet

fortsaetter i 2024 hvor vi ogsa seetter fokus pa brug af CADD-pumper i hjiemmet.

Haematologi:

| 2023 har Afdeling for Blodsygdomme haft to lanesenge i afsnittet.

Dagsenge:

Der har i 2023 veeret arbejdet med implementering af patientforlgb i dagsengene, placeret i ambulatoriet.

Det kraever konstant fokus og opmaerksomhed for ikke at indlaegge patienterne.

Vold og trusler:

Begge afdelinger har arbejdet fokuseret med at uddanne nye ngglepersoner inden for psykiatri i
somatikken og low arousal for at give bedre redskaber til personalet for at kunne handtere patienter med
potentielt udadreagerende adfzerd. Der er blevet udarbejdet nye actionscard, personalepjece og en synlig
mappe i afdelingen med instrukser i hvordan man handtere vold og trusler. Alt dette for at kleede

personalet bedre pa til at tackle sadanne situationer. Arbejdet fortsaetter i 2024.

Dokumentation:
Begge sengeafsnit har implementeret intern koordinering og Brain, som er en del af nye funktioner i SP.

Dette for at sikre mere tidstro dokumentation, feerre papirskemaer, bedre overblik over patientens opgaver

og aftaler og fa at optimere vagtoverlevering.
Derudover har vi haft gget fokus pa brug af WOW'’s og derved dokumentere mere ude hos patienterne.

Uddannelse af plejepersonale samt udviklings- og kvalitetsopgaver:

e Vitilbyder det fgrste ar:God introduktion til specialet og afsnittene
e Nefrologisk grundkursus

e Specialerelateret medicin

e Forflytningskursus

e Hjerte-lunge-redning oplaering

e Brandkursus

e Peritonealdialyse uddannelse pa 3131/2



Evt. "Godt pa vej i sygeplejen”-kursus

Evt. “Rationel medicinhandtering”-kursus

Struktureret undervisning i afsnit 3133/4 i nyretransplantation.

Lgbende og behovsorienteret undervisning af interne og eksterne undervisere

Supervision

Alle tilbydes undervisning, hver den fgrste onsdag i maneden i ”Akut, kritisk og kompleks sygepleje”

Vi har ligeledes fokus pa uddannelse af erfarne sygeplejersker:

UCSF, en sygeplejerske har afsluttet og en er i gang med uddannelsen.

EDTNA, europaeisk sammenslutning af nefrologiske sygeplejersker. Vi havde et
mundtligt oplaeg pa EDTNA med fokus pa nyretransplantationer.

Nefrologisk efteruddannelse

Kursus i ”Akut, kritisk og kompleks sygepleje””

Palliation kursus

Dokumentationskonferencen (DASYS — Dansk Sygeplejeselskab). Vores 2
sygeplejersker med szerligt ansvar for udvikling og vores SP ansvarlig deltog pa
konferencen

FS nefro arsmgde. 3131/2 fremlagde en posterpraesentation, hvor de
praesenterede deres nye onboarding program.

| afsnit 3133/34 har en af afsnittes sygeplejersker Kirsten Back Pedersen d. 1.
december pabegyndt et Ph.d.-forlgb, med titlen ”Livet efter nyretransplantation —
En stgtteintervention malrettet patienters adaption til livet efter

nyretransplantation”.



Onboardingprogram 8 Feedback

< Mentor/buddy ordning Xt 1 (feedback er fra

« Introforlgb 8 uger i folgeskab med 5 onboardingsamtaler fra 1-4
mentor i alle vagter/weekender samtale)

« Delestillinger — 5 * Sammenhang

* 6 samtaler / 3 samtaler 3 «  Tryghed

* SSAanszttelser | *  Kleedtpa

« Uddannelse af erfarne kollegaer P 5 «  Rodtrad

« Tospecialer |

+ Undervisning

* Intro RH + Lokal

* Kom godt i gang med sygeplejen.

* Lasegementor

Tiltag:

* Udvidet introprogram
* Mentor/buddy

Rigshospitalet

REGION

Fastholdelse af medarbejdere:

Der afholdes arligt MUS med alle medarbejdere ift. udviklingsveje og tilbud af relevante kurser.

Vi arbejder kontinuerlig med arbejdsmiljget ud fra Igbende trivselsmalinger og den sociale kapital. Vi gar op

i et arbejdsmiljg, der er trygt og tillidsfuldt, samt at ga glad til og fra arbejdet.
Afdelingen afholder tvaerfaglige temaeftermiddage, samt ”Sygepleje fagligt forum” 4 gange om aret.

Vi har opstartet supervision af sygeplejersker med mere end 1 ars erfaring. Dette fortszetter i 2024. Der er
stor tilslutning og medarbejderne szetter stor pris pa dette tilbud. Supervisionen varetages af en

sygeplejerske fra 2133.



Arbejdsmiljg
Da afsnit 3131/2 skulle lukke 6 sengepladser i januar 2023 valgte man samtidig at ga veek fra at have opdelt

rapport til en faelles rapport, hvilket styrkede sammenholdet i afdelingen, bedre samarbejde pa tveers af

teams og de to specialer.

Igen i ar havde vi Trivselsuge denne gang med fokus pa ”“samarbejde”. En uge med en masse forkeaelelse og
konkurrencer og med det gode arbejdsmiljg i fokus. Vores AMIR lavede bl.a. med resten af personalet

”Samarbejde blomster”

Uddannelse af studerende og elever

Vi har igen i ar modtaget mange studerende. Vi har i sengeafsnittene Igbende fokus pa uddannelse af
sygeplejestuderende og social- og sundhedsassistentelever, de reprasenterer alle semestre.
Sengeafsnittene far god feedback. De studerende fgler sig som en del af praksisfeellesskabet og en del af
kulturen. De ser vores afdeling som veerende spandende med mulighed for udvikling. Hvert ar modtager vi

ogsa tandplejestuderende samt oplaering af FADL (medicinstuderende).

Vores kliniske vejleder har sammen med Rikke Kanding arbejdet med ”7. semester projektet” med fokus pa
at “mindske grgften” mellem det at veere 7. semester studerende og nyuddannet sygeplejerske. Alle 7.
semester studerende er pa 3133 siden, og er en st@rre integreret del af personalet. | stedet for at passe en

til to patienter, far 7 semester studerende nu, sammen med deres daglige vejleder 3-5 patienter. Der er



fokus pa overblik og stuegang. De er med til personalemgder, de indgar pa oversygeplejerskens mailliste og

er derfor pa lige fod informeret omkring tiltag, “nyheder” og arbejdsgange i afsnittet.

Begge afsnit har rekrutteret nye sygeplejersker bade som timelgnnede og som fastansat efter endt praktik i

sengeafsnittene.

Afsnit 3131/2 blev indstillet til de sygeplejestuderendes praktikpris for at have givet en saerlig god oplevelse

og for at have klaedt de studerende pa til opgaven som fremtidige sygeplejersker.

Funktionsledelsens visioner / Mal for kommende ar:

| 2024 bliver det overordnede fokus at fa gennemfgrt den kommende fusion med afdeling for Hormon- og

stofskiftesygdomme succesfuldt.

Der skal planlaegges et helt nyt ambulatorie/dagsengeafsnit i afsnit 3131/2, samt samle alle de tidligere
sengeafsnit i et stort afsnit pa 3133/4. Der skal arbejdes med arbejdsmiljget, kompetenceprogrammer og

beskrivelse af sygeplejen.
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3. Klinik 2134, ambulatoriet
| 2023 har ledelsen i Klinik for nyresygdomme 2134 bestaet

af oversygeplejerske Maren Linnet Mgller, assisterende
oversygeplejerske Gitte Wiirtz Madsen og overlaegerne

Thomas Elung-Jensen og Susanne Bro.

Personalet i ambulatoriet bestar, udover
oversygeplejersken, af 20 sygeplejersker. En har vaeret
frikgbt som klinisk bygger i Sundhedsplatformen (SP), og
varetager derudover undervisningen af sygeplejersker i
peritonealdialyse (PD) i sengeafsnittet 3131/2. Der er
tilknyttet 2 sekretaerer,15 speciallaeger og 10-12 laeger i
hoveduddannelse/introduktionsuddannelse. Laeger og
sygeplejersker arbejder sammen i faste teams, og det
tilstreebes at patienterne mgder det samme behandlerteam

ved hver kontrol.

Klinikken omfatter:

Funktionsledelse:
Oversygeplejerske
Maren Linnet Mgller
Overlaege Thomas Elung-Jensen og

overlaege Susanne Bro

Assisterende oversygeplejerske
Gitte Wirtz Madsen

Arlige fremmade besgg: 12899
Arlige telefoniske konsultationer: 5483
Patienter i alt tilknyttet amb.: 3286
heraf 84 i peritonealdialyse

Sygeplejenormering: 19,28

Forambulatorium. Her ses nyhenviste patienter for 1. gang: 4 dage om ugen med 5 patienter pr. dag,

mandag, tirsdag, onsdag og fredag.

Specialleegeambulatorium. Her varetages udredning, behandling og kontrol af patienter med akutte og

kroniske nyresygdomme, patienter med hypertension samt patienter efter nyretransplantation og

kombineret nyre-pancreas eller nyre-lever transplantation. Endvidere foretages udredning af levende

nyredonorer: 2-3 spor alle hverdage.

Nyresvigtsambulatoriet star for information om og forberedelse af dialyse, nyretransplantation, maksimal

medicinsk ureemibehandling dvs. ingen dialyse (MMU); opfglgning af patienter teet pa dialysestart og

patienter til MMU: onsdag + hver 2. fredag.

Hjemmedialysen: Opleering og kontrol af patienter i PD. Gennemfgrelse af en raekke procedurer

(nyrebiopsi, graftbiopsi, anlaeggelse og seponering af PD-katetre, seponering af tunnelerede haemodialyse

(HD)-katetre).

Sygeplejerskeambulatorium: Varetagelse af en reekke behandlinger (f.eks. Monofer, rituximab, soliris,

ultomiris, venesectio) samt dggn blodtryksmaling.
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Diabetes ambulatorium (PEP amb.): Team af endokrinolog, nefrologisk og endokrinologisk sygeplejerske

varetager kontrol af nefrologiske patienter med diabetes: hver torsdag.

Dagsenge: anvendes primeert til patienter der mgder til planlagte procedurer, der kan forega ambulant. Fire
dagsenge alle hverdage. Tirsdag og torsdag anlaeggelse af tunneleret HD-kateter eller skift af JJ-kateter
(eller andre procedurer der kraever anastesi). Andre procedurer: graftbiopsier, rituximab behandling,
blodtransfusion. Det er planen Igbende at udbygge funktionerne i dagsengeafsnittet (f.eks. accelererede

udredningsforlgb eller behandlingsforlgb, hvor patienterne kan sove hjemme).

Behandling udenfor hospital (BUH): Ambulatoriet varetager opfglgende kontrol af patienter, der udskrives

til iv behandling i hjemmet ved Nyremedicinsk afdeling eller ved hjemmesygeplejen.

CADD-pumpe (Computerised Ambulatory Delivery Device, Baerbar medicin pumpe til intravengs
anvendelse): Ambulatoriet varetager som noget nyt ogsa handtering af CADD pumper. Patienter der er
klinisk upavirkede og kan transportere sig selv frem og tilbage til hospitalet kan fa behandling med
Piperacillin/Tazobactam via en CADD pumpe over 24 timer. | hverdagene handteres opgaven af

ambulatoriet og i vagter og weekends varetages opgaven af sengeafsnit 3133/4.

Nyreskole: Ambulatoriet varetager tilmelding og indkaldelse og deltager i undervisningen af patienter og

pargrende om kronisk nyresygdom, dialyse og transplantation.

Der er et teet samarbejde med klinisk disetist, socialradgiver, endokrinologisk afdeling, b@rneafdelingen og
urologisk afdeling.

Patienter fra Grgnland og Feergerne starter deres PD-forlgb pa Rigshospitalet, dvs. at de far lagt
dialysekatetret og optraenes i dialysen her. Derefter foregar kontrollen, hvor patienterne bor, med den

undtagelse, at de grgnlandske patienter kommer til dialysekontrol en gang om aret pa Rigshospitalet.

Klinikken i tal

| 2023 havde klinikken tilknyttet 3286 patienter, heraf 84 patienter i PD. Det totale antal patienter er faldet
fra ca. 4000 efter en fokuseret indsats med afslutning af patienter, der ikke hgrer til RH/Nyremedicinsk
afdeling.

Klinikkens opgaver i 2023: 12899 fremmgdekonsultationer, 5483 telefonkonsultationer, 250 patienter i
dagsenge (nystartet funktion) og 388 procedurer i hjemmedialysen.

Procedurer i hjemmedialysen i 2023 fordeler sig saledes: 265 biopsier, 48 anlaggelser af PD-kateter, 3

rettelser af PD-kateter, 11 fjernelser af PD-kateter, 60 fiernelser af tunneleret HD-kateter, 1 skift af CVK.
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Planlagte @&ndringer i 2024
Som fglge af fusion af Nyremedicinsk afdeling og afdeling for stofskifte- og hormonsygdomme, kommer der

til at ske @ndringer i afdelingen, som endnu er uafklarede.

Patienttilfredshedsundersggelse.

Patienterne er generelt tilfredse med deres forlgb i klinikken. En gennemgaende klage er dog ventetid
forud for konsultationerne. Dette forsgger vi at imgdega med forskellige tiltag: 1) Blanding af fremmgde og
telefonkonsultationer, 2) @get fokus pa afslutning af patienter, der ikke hgrer til RH, eller som kan fglges af

egen laege, og 3) Skaerpet indsats for at undga overbooking.

Lobende trivselsmaling (sygeplejersker i klinik for nyresygdomme 2134)

Seneste Igbende trivselsmaling (september 2023) viste gennemgaende hgj og stigende tilfredshed hvad
angar faglige kvalitet af arbejdet; tilfredshed med jobbet som helhed og tryghed i forhold til at udtrykke sin
mening om forhold pa arbejdspladsen (gennemsnitlig score > 4.2 for alle spgrgsmal). Som noget nyt har vi i

2023 haft stor fokus pa onboarding af nyt personale. | trivselsmalingen fik vi en score pa 4.7.

Uddannelse af plejepersonale.
Personalet deltager i de tvaerfaglige temaeftermiddage, Fagligt Forum, PD @st mgder, Nyreforeningen
arsmgde, temadag om transplantation under SIG TX gruppen, en special interessegruppe under Dansk
Sygeplejerad. Sygeplejersker fra klinikken deltager i SIG TX-gruppen, PD netvaerksgruppen, Fagligt Selskab
for Nefrologiske Sygeplejersker. En sygeplejerske har funktion i Videnscenter for hgjt specialiseret
hjemmebehandling.
Der er udpeget en raekke ngglepersoner med szerlige funktioner:

e TR (tillidsrepraesentant)

e AMIR (arbejdsmiljgrepraesentant)

e Ernzering

e SSFU (sygeplejerske med szerligt ansvar for udvikling)

e Palliation

e MAS (medicinansvarlig sygeplejerske)

e Hjemme-iv behandling

e CADD pumper

o Daglig vejleder
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SP
SoMe (sociale medier)

Hygiejne

Visioner for det kommende ar.

Flytte yderligere udvalgte forlgb fra sengeafdeling til dagsengeafsnit sa nogle indlaeggelser
undgas.

Videreudvikle konceptet for behandling i hjemmet

Arbejde videre med at accelerere udredningsforigb

@ge andelen af pre-emptive nyretransplantationer (sa dialyse undgas)

@ge andelen af patienter i peritonealdialyse

@ge andelen af patienter med fungerende permanent dialyseadgang inden start af dialyse
Arbejde for at flere patienter selv maler BT i hjemmet og indrapporterer dette elektronisk
Forbedre metode til maling af blodtryk i klinikken

Arbejde for at forbedre patienters viden om dialyse og transplantation, samt sikre at
patienter i dialyse og efter gennemf@rt transplantation har kendskab til
advarselssymptomer og forstaelse for den medicinske behandling.

Videreudvikle konceptet for nyresvigtsambulatoriet

Arbejde videre med at tilpasse antallet af patienter til kapaciteten
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4. Hemodialysen

4.1 Dialyseklinik 2133
Den daglig ledelse bestar af oversygeplejerske

Hanne Tg@rring og ass. oversygeplejerske Vibeke
Kristensen. Anne Marie Boeskov er sygeplejerske
med seerligt ansvar for udvikling. Overlaege Mette
Brimnes Damholt og overlaege Nicholas Carlson er
tilknyttet Klinikken.

Klinikken har 11 dialysestationer og 6
dialysemaskiner med vandanlaeg til
dialysebehandling udenfor afsnittet, samt 3
centrifugemaskiner til plasmaferese behandling.

| 2023 udfgrte afsnittet 7.917 behandlinger i alt,
fordelt pa 7.140 haamodialysebehandlinger, 751
plasmaferese behandlinger samt 26 ABO-

behandlinger. Afsnittet behandler sdvel ambulante

Funktionsledelse:
Oversygeplejerske
Hanne Tarring
Overleege
Marianne Rix
Ass. fkt. Leder Ylian Liem

Dialysestationer: 10 og
5 til bl.a. plasmaferese

6 dialysemaskiner til
dialysebehandling udenfor afsnittet

Sygeplejenormering: 26.08

Antal behandlinger: 8.226
Antal patienter: 39

som indlagte ha&modialyse og plasmaferese patienter. | gennemsnit har afsnittet haft 33 ambulante

hamodialysepatienter tilknyttet, samt 6 ambulante plasmaferese patienter.

Normeringen er 27 arsveerk, der er ansat 29 sygeplejersker i alt. 3 sygeplejersker har sagt op i arets

Igb og 4 nye sygeplejerske er ansat. 4 sygeplejersker har haft barselsorlov. Sygefravaeret har i

gennemsnit vaeret 6,60%. Fravaeret toppede i januar med 10,05%.

Afsnittet har kontaktsygepleje organisering og i den daglige pleje af patienterne, er der tildelt

patientpleje. Funktionsledelse:

Sygeplejersker fra afdelingen har deltaget i: Specialerelateret medicin, Nefrologisk Grundkursus,

Nefrologisk Efteruddannelse, Kritiske og komplekse patientforlgb, Palliation, FS Nefro arsmgde,

Plasmaferesekongres samt EDTNA.

Vi har, som de gvrige haemodialyseafdelinger deltaget i projektet ultralydsvejledt kanylering af

fistler, der startede i 2021. Det er svaert at scanne og stikke samtidigt, men rigtig mange i

afdelingen er efterhanden blevet meget gode til at scanne.

Dialysemaskinerne er i udbud og vi haber, at vi med de nye maskiner og dertilhgrende IT-lgsning

kan blive ”papir fri”, sa al dokumentation i forbindelse med behandlingerne automatisk leveres til

SP.
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Rose Wood, Klinisk vejleder:

| klinik 2133, har vi sygeplejerskestuderende fra 4., 5., 6., og 7. semester. Vi er en lille
vejledergruppe, som bestar af én klinisk vejleder og to daglige vejledere. Vi udarbejder
leeringsredskaber, refleksionsspgrgsmal og oversatter laeringsudbyttere. Der er flere kollegaer, som
bliver sendt pa kurser for at dygtiggere sig indenfor uddannelsesomradet og for at fa de forngdne
kompetencer til at varetage den store gruppe af forskellige sygeplejerskestuderende vi modtager.
Som samlet personalegruppe ggr vi meget ud af, at de studerende fgler sig taget godt imod, nar de
ankommer til vores klinik. Vi bestraeber os pa at skabe et trygt laeringsmiljg og inddrage de
studerende i faellesskabet. Vi far ros af de studerende for, at de bliver taget godt imod, de oplever
et godt arbejdsmilj@ og bliver fagligt udfordrede. Vi samarbejder ogsa med de gvrige
haemodialyseafdelinger omkring de studerende. Vi holder manedlige refleksionssessioner med bl.a.
medicinlogbog, felles studiesamtaler og undervisning. Det giver en god dynamik i gruppen og de
studerende far mulighed for at bidrage med deres oplevelser og forskelligheder.

Heidi Vang, AMIR og Ditte Plum Olsen TR:

| ar 2023 har vi arbejdet meget med forebyggelse af vold. Her har vi udarbejdet diverse instrukser
og kleedt personalet godt pa i forhold til at skulle handtere en voldsituation, bade verbalt og
nonverbalt.

Vi arbejder ogsa pa at fa lavet et nyt rent depot/medicinrum, da dette virkelig traenger til en keerlig
hand. Desveerre blev vi i slutningen af december ramt af en vandskade og derfor er rummet pt. ved
at blive ordnet. Vi haber pa at der i 2024 kan blive afsat penge til at vi kan fa det lavet som vi gerne
vil.

Derudover har vi arbejdet med Onboarding, sa vores nye kollegaer kan fa en god start i dialysen. De

nye kollegaer fgler sig godt taget imod og har veeret glad for oplaeringen.
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4.2 Dialyseklinik 8601
| februar erstattede vi vores handskrevne dialyse

stamkort med vurderingsskemaet i SP pa Zebraen.
Vi skriver nu al dialysedata direkte ind pa Zebraen.
Dette har givet en tidsbesparelse i sidste del af
dialysen og lettet en del af den daglige arbejdsgang,

samt hgjnet hygiejnen og patientsikkerheden.

Oversygeplejerske
Sarah Louise Rytter
Overlaege, fkt. leder

Marianne Rix
Fkt. leder Overlzege Ylian Liem
Assisterende over. sgpl. Maria
Schneider
Dialysestationer:

Vi har haft fokus pa dokumentation pa tveers af 28 + 2 isolationsstuer

Sygeplejenormering:
afsnittene i afdelingen, hvor vi gennemgik 31.8
sengeafsnittenes gnsker til dokumentation i Dialysebehandlinger:
14429

dialyseafsnittene og hvordan man laver en

fyldestggrende status med eksempler pa, hvad man

kan spgrge patienterne om, under de forskellige

problemomrader. Vi lzerte om love og bekendtggrelser i forhold til sygeplejedokumentation og
gennemgik UTH ‘er og klagesager, hvor dokumentation har spillet en afggrende rolle.

Vi har haft besgg af sygeplejersker fra karkirurgisk afdeling pa Gentofte Hospital, som til daglig
assisterer ved A/V-fisteloperationer. De oplevede, at det var speendende at se, hvordan vi kanylerer
A/V-fistler og hvordan en dialysebehandling udfgres. Det er et samarbejde, vi gerne vil fortsaette og
det planlaegges, at der fortsat aflaegges gensidige studiebesgg for at hgjne kvaliteten af sygepleje til
patienter med A/V-fistler.

Panthem projektet er nu i fuld gang pa 8601. Her skal virkningen af forebyggende antibiotika ved
hver dialyse hos patienter med nyanlagte tunnelerede katetre undersgges.

| ar kunne vi fejre intet mindre end to 25-ars jubilaeer for bade oversygeplejerske Sarah Rytter og
sygeplejerske Kate Stange. De blev begge fejret ved to festlige receptioner.

| september fik patienterne besgg af flere af Rigshospitalets musikere, som spillede klaver, violin og
sang for dem, mens de var i dialysebehandling. Det blev modtaget med blandede fglelser, hvoraf de

fleste patienter dog var begejstrede for oplevelsen.

Fokus pa hygiejnen

Vi har fortsat fokus pa hygiejnen og vores to hygiejnengglepersoner sygeplejerskerne Tanya
Nordstrgm og Liudmyla Finageieva har afholdt en hygiejneuge, hvor fokus var multiresistente
bakterier og bekampelse af disse. Patienterne blev ogsa inddraget og leerte om god handhygiejne.

Hele indsatsen blev bragt pa mikrobiologernes instagram profil i juni.
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Ydermere har vi haft hygiejneaudit af CKO’s

3

to Hygiejnesygeplejersker, hvor hele
afsnittet blev gennemgaet. Rapporten viste,

at afsnittet bar praeg af hjemlig hygge med

en del rod. Pa baggrund af dette har vi brugt

3. SUPPER
BAXTERIEN A

tid pa oprydning og optimering af depoter,
blandt andet ved at mindske antallet af
utensilier og forbrugsvarer, mens vi samtidig
forsgger at skabe en hyggelig atmosfzaere for
patienterne pa stuerne og i
venteomrdaderne.

Alle sygeplejersker har meldt sig til at vaere
ansvarlig for kontinuerlig oprydning af et af
rummene i afsnittet. Et saerligt fokusomrade

har vaeret skyllerummene med opdeling af rent og urent omrade.

Pargrendepolitik og pargrendecafé

Sygeplejerskerne Ziggie Rifbjerg og Anne Christensen deltog i nefrologisk efteruddannelse, hvor de
skrev opgave om pargrendeinddragelse. Efterfglgende har de udarbejdet en
pargrendepjece/politik, hvor der inviteres til gget samarbejde og inddragelse af de pargrende i
patienternes behandling og har endvidere oprettet en pargrendecafé.

Samtlige patienter i alle tre Dialyseafsnit modtog en invitation til deres pargrende om deltagelse i
den nye pargrendecafé med emnet 'hjernetage’. Arrangementet Igb af stablen en snevejrsdag i
december med ti tilmeldte, dog var der kun fem, der mgdte frem. Pa trods af det lave antal
fremmgdte var tilbagemeldingen, at det var en succes. Der var en livlig snak om det at veere
pargrende til en nyresyg, og de pargrende udvekslede erfaringer og delte deres tanker og
bekymringer i en gruppe med ligesindede. De pargrende havde et stort gnske om lignende
fremtidige arrangementer og der er allerede nu planlagt en ny pargrendecafé med temaet

"ferierejser’.

Onboarding af nyansatte sygeplejersker og F.S. Nefros Arsmgde
| januar startede forlgbet ‘Onboarding’, som et veerktgj til fremtidig fastholdelse af nyansatte
medarbejdere og oversygeplejerske Sarah Rytter og sygeplejerske Maria Ulrika Schneider deltog i

dette.
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Der blev redigeret i afsnittets oplaeringsprogram og

udarbejdet et nyt Onboardingprogram med fokus pa

at sikre fastholdelse og produktivitet samt skabe
engagement, motivation og trivsel hos nyansatte
medarbejdere.

Forskellige nye tiltag blev sat i veerk sdsom
videohilsen inden medarbejderens opstart, netveerks-
morgenmad, velkomst-mulepose, mentorordning
med uddannelse af to nye mentorer (Eline Iversen og
Sophie Christensen) og Walk ‘n” Talks med
oversygeplejersken.

Det samlede Onboardingprogram har nu faet et nyt
grafisk design og der er blandt andet blevet

udarbejdet to systematiske flowcharts over

medarbejderens 1. ar. De to flowcharts skal sikre

kontinuitet, overblik og skabe motivation for bade den nye medarbejder og for personalet, der er
involveret i onboarding.

| efteraret deltog Sarah Rytter og Maria Ulrika Schneider ligeledes i F.S. Nefros Arsmgde med en
posterpraesentation af det samlede onboarding arbejde og vandt prisen for bedste praesentation.
Med flere nyansatte medarbejdere i starten af 2024 er Onboardingprogrammet nu fuldt

implementeret pa afsnittet.

Konflikthandtering / Low Arousal
Et emne der har fyldt meget, er arbejdet med konflikthandtering- og nedtrapning grundet flere

episoder med udadreagerende patienter. Sygeplejersker og ledelse oplevede, at der var en stigning
i konfliktsituationer, trusler og verbal aggression. Dette pavirkede ikke kun patientens
hospitalsoplevelse, men ogsa medpatienters velbefindende, og i seerdeleshed arbejdsmiljpet og
arbejdsglaeden for personalet i afsnittet. Der var derfor et gnske om kompetenceudvikling af
personalet, sa vi i hgjere grad kunne agere professionelt i konfliktfyldte situationer, men i lige sa
hgj grad forebygge, at de opstar.

Vi har haft supervision hver anden uge af hospitalspraesten, hvor specifikke patientcases blev
fremlagt for at hjeelpe sygeplejerskerne med at bearbejde konfliktfyldte oplevelser og for at

forebygge fremtidige episoder.
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| oktober holdt vi en temadag om konflikthandtering for afsnittets sygeplejersker og sekretzerer. Vi

blev blandt andet introduceret til, hvordan der kan udarbejdes individuelle trivselsskemaer til

patienterne, hvilket vi efterfglgende har udarbejdet pa flere af afsnittets patienter.

Sidelgbende har hele Afdeling for Nyresygdomme ogsa arbejdet med konflikthandtering og Low

Arousal. Ngglepersoner er blevet udvalgt og mgdes pa tveers af afsnittene for at implementere Low

Arousal tilgangen.

Samtidigt har vi udarbejdet actioncard for vold og trusler, sa personalet ved, hvordan de skal

handtere situationer, nar/hvis disse opstar.

Visioner for 8601

Opnaet i 2023

Papirfri dokumentation

Udfeerdigelse af en pargrendepolitik og pargrendecafé

Fokus pa konflikthandtering- og nedtrapning med uddannelse af medarbejdere i Low
Arousal og uddannelse af ngglepersoner

Udarbejdelse af et nyt onboardingprogram

Kontinuerligt fokus pa faglig udvikling af medarbejderne ved 5 faglige minutter,
fokusgrupper, ngglepersoner m.m.

Visioner for 2024:

Afholdelse af 2 - 4 pargrendecafé arrangementer arligt

Manedligt fokusemne arrangeret af ngglepersoner og arbejdsgrupper

Fortsat fokus pa konflikthandtering- og nedtrapning med uddannelse af medarbejdere i
Low Arousal og uddannelse af ngglepersoner

Indfgrsel af kollegial sparring og forbedrende feedback for at opna psykologisk tryghed
Fortsat implementering af vores Onboardingprogram

Vi vil have fokus pa at benytte dagsengene i ambulatoriet fremfor indlaeggelser af vores

dialysepatienter
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4.3 Dialyseklinik 1
Daglig ledelse Oversygeplejerske
Anne Halgren Mikkelsen

Overlaege, fkt. leder
Anne Mikkelsen og assisterende oversygeplejerske Marianne Rix

Den daglige ledelse bestar af oversygeplejerske

Karin Funder. Fkt. leder Overleege Ylian Liem
Marin Snejbjerg er sygeplejerske med seerligt ansvar Assisterende over. sgpl. Karin Funder
for udvikling og TR Dialysestationer: 21
Kit Arnfeldt er nyudnaevnt

arbejdsmiljgrepraesentant Sygeplejenormering: 22.95

Personalesituation: Dialysebehandlinger: 10.684

Vi har i 2023 sagt farvel til 10 sygeplejersker og vi

har ansat 10 sygeplejersker og en oversygeplejerske.

Ved slutningen af 2023 var to sygeplejersker pa barsel.

Denne turnover i personalegruppen har veeret definerende for arbejdet og udviklingen i afsnittet i
det forgangne ar.

Samtidig har vi kunnet fejre at Karin Funders 25-ars jubilaaum og at Karin har arbejdet i afdelingen

alle 25 ar.

Uddannelse og oplaering

Kliniskvejleder Sophie Frederiksen har styret 12 sygeplejestuderende igennem afdelingen med
flotte tilbage meldinger.

Med 10 nye sygeplejersker har der veaeret stort fokus pa oplaering og vejledning af nyansatte.
Ligesom det har haft stor betydning at ledelsen har vaeret ny og der er blevet brugt meget tid og
energi pa gensidigt at lzere hinanden og identificere afsnittes faglige udfordringer. Dette er en
proces der arbejdes videre med i 2024.

Vi har faet nye ngglepersoner pa flere omrader, hvor de er ved at szette deres praeg pa fagligheden
i afsnittet:

Ernzering: Julie Gerdes Sgrensen og Daniela Ackovska

Diabetes: Thekla Johansen Flinker

Hygiejne: Annette Schgnemann Sode
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Behandling

Vi tilbyder kronisk heamodialysebehandling, og i den daglige planlagning, varetager en
sygeplejerske behandlingen af 3 patienter.

Sekretaeren pa Frederiksberg er tovholder pa feriedialysepatienter fra bade Danmark og udland

Vi har 21 dialysestationer, 76 patienter, og har gennemfgrt 10684 behandlinger i 2023.

Arbejdsmiljg

Det gode arbejdsmiljg har vaeret i fokus pa en temaeftermiddag, personalemgder og i det daglige
arbejde i 2023. Dette arbejde vil danne baggrund, for det videre arbejde med psykologisk tryghed
og leeringsmiljg i 2024.

Low Arousals paedagogiske filosofi og arbejdsmetode er blevet introduceret i afsnittet. Det er en
arbejdsform, vi kommer til at arbejde mere med i Igbet af 2024 og som ogsa traekker sporind i

samarbejdsrelationer og arbejdsmiljg.

Visioner for 2024

At fremme det gode lseringsmiljg:

e atskabe et trygt laeringsrum

e at skabe gode lzeringsbaner, hvor vi kan traene

e at udbrede kendskabet til hinandens kompetencer sa vi kan bruge og leere af hinanden
e atlzere egne og andres reaktionsmader at kende sa vi kan rumme, hjlpe og stgtte

hinanden

Identifikation faglige udviklingsomrader i afsnittet.

Forsat implementering af Low Arousal i samarbejdet med patienter og kollegaer
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4.4 Dialyseklinik 2
Chefsygeplejerske Karina Bruun

Overlaege, fkt. leder
Marianne Rix
vores Selfcare-patienter. Ass. fkt. leder Overlaege Ylian Liem
Belaegningsprocent / antal dialyser / Antal besgg Assisterende over. sgpl. Alice Lyck

Vi har 15 pladser i Limited care og otte pladser til

Vi havde ca. 50 patienter tilknyttet P-LC i 2023.

Dialysestationer: 15
Hvoraf 13 er HHD-patienter og 9 Selfcare-patienter.

Vi udfgrte 6283 dialyser i 2023. Sygeplejenormering: 9.07
Seks patienter blev transplanteret i 2023.

Vi fik i foraret en ny maskine; Physidia. Vi har seks Distlyseloctenetingers 6,252
patienter som kan betjene denne. Den er
transportabel hvilket ggr, at nogen HHD patienter
k@rer pa den bade hjemme savel som i
sommerhuset.

Turn over, antal anszettelser og opsigelser

Vivar 10 sygeplejersker ansat i 2023, med 9,07 arsveaerk. Lone gik pa et ars orlov 1. maj, og vi
ansatte Maria i Lones vikariat. Maria Mathiesen gik pa pension i september, og Charlotte fik derfor
en fast stilling. Den 1. december gik Johanne pa pension, og vi har ansat Lotte fra 8601 fra 1. marts
Uddannelse og udvikling

| marts var Alice pa kursus i Sundhedspaedagogik for patientundervisere. Samme maned deltog
Alice, Maria Mathiesen, Christa og Katrine F. i tvaerfaglig temadag om palliativ behandling og pleje.
Katrine F. var pa palliationskursus i maj. Katrine S. deltog i en dag i felten med fokus pa socialt
udsatte patienter. Charlotte startede pa Nefrologisk efteruddannelse i september. Katrine F.
begyndte pa UCSF-forlgb i september.

I november deltog Alice, Charlotte, Katrine S., Katrine F. og Eva i en temaeftermiddag om emnet,
Low Arousal. Senere i november var Alice, Katrine F. og Christa (FS Nefro kassér) med til FS Nefro’s
arsmgde, hvor Katrine F. fremlagde om kognitive forandringer hos haemodialysepatienten. |
oktober deltog Katrine F. i EDTNA i Vilnius, og holdte oplaeg om sit projekt om kognitive
forandringer.

Katrine S. er blevet vores ernaeringsnggleperson samt nggleperson for 'Psykiatrien i somatikken’.
Eva er blevet klinisk vejleder, sa for fgrste gang, far vi sygeplejestuderende i afdelingen.

Sarah er godt i gang med sit projekt om ‘Bgrn som pargrende’.

Sygefraveer 3,86 for aret 2023.
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Den Ipbende patienttilfredshedsundersggelse

Trivsels Op Svarprocenten i Trivsels Op var pa 73%. Vi er forsat tilfredse med den faglige kvalitet af
vores arbejde og med vores job som helhed, alt taget i betragtning. Dog skal vi arbejde med at fgle
os trygge med at udtrykke vores mening.

Hvordan er det gaet / er malene / visionerne naet

Undervisningsdagen med overlaege Marianne Rix og diaetist Kirsten Thal-Jantzen i februar - hvor
patienter og pargrende mgdte op — gik godt og med gode snakke.

I april var Alice og Katrine F. rundt og besgge afsnittene i Afdeling for Nyresygdomme pa
Rigshospitalet — som forrige ar — for at fortaelle om P-LC. Dette var som altid en succes, og vi blev
taget godt imod de steder vi kom. Vi taenker at komme rundt igen i 2024.

Vores 'Oplarings- og vejledningsvideoer’ (tidligere YouTube) er endnu ikke kommet pa
Rigshospitalets hjemmeside, men det arbejder vi hen imod.

Der var seks patienter som blev Selfcare og en HHD.

Visioner for 2024

Vi skal tilbage til at fa mere fokus samt italesat Selfcare mere overfor vores patienter, da mange har
potentiale herfor.

Vi teenker at holde endnu en undervisnings dag for patienter og pargrende, med bl.a. diaetist og
overlaege som undervisere. Vi satser pa at det bliver i maj-juni samt at det bliver for alle
hamodialysepatienter i hele den nefrologiske del af klinikken.

Som naevnt tidligere i arsberetningen, vil vi igen i ar besgge afsnittene i pa Rigshospitalet, og

fortaelle om P-LC.
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4.5 Dialyseteknikerne

2023 hos teknikerne blev et ar praeget af ggede vedligeholdelsesaktiviteter og udbudsarbejde.
Udstyret kraever mere opmaerksomhed og mere service, hvilket giver ggede udgifter pa
vedligeholdelsesbudgettet. Det i forvejen forsinkede udbud pa nye dialysemaskiner til hele
regionen kom i gang igen, gik i sta igen og kom i gang igen i Igbet af 2023. Det har vaeret et
langvarigt forlgh, som gerne skulle falde pa plads i 2024. Udbud pa vandanlaeg til hele regionen
kom ogsa i gang i 2023. Dette udbud forventes ogsa afgjort i 2024.

Ellers har 2023 staet i oplaeringens tegn, da der kom nye teknikere til bade i starten af aret og i

slutningen af aret.
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5. Leegestaben
Afdeling for Nyresygdomme er normeret til ansaettelse af 26 laeger. Ved udgangen af aret var 15 af

disse specialleeger, ansat som overlaeger og heraf tre ligeledes som professorer — se nedenfor. Der var
desuden ansat 8 laeger i nefrologiske hoveduddannelsesstillinger og 3 leeger i intern medicinske
introduktionsstillinger. Afdeling for Nyresygdomme har vagtfaellesskab i forvagtlaget med
Endokrinologisk Klinik PE. Vagtholdene bestar af: 1 speciallaege/laege i blokstilling i tilkaldevagt. 1 laege
i uddannelsesstilling i fast fremmgde 24 timer i dggnet. Bagvagtlaget forlader typisk afsnittet omkring
kl. 22 og kan tilkaldes ved behov. | weekenderne er der Igrdag og sendag tre laeger i fremmede til bl.a.

stuegangsfunktion og vagtfunktion.
Specialleeger ansat pa Afdeling for Nyresygdomme:

Overlage, Ph.d., dr. med. Susanne Bro

Overlaege, Ph.d. Peter Clausen

Overlaege, Ph.d. Mette Brimnes Dambholt

Overlaege, Ph.d. Thomas Elung-Jensen

Overlage Jens Schmidt lversen

Overlage, dr. med. Anne-Lise Kamper

Overlage, Ph.d. Karl Emil Nelveg Kristensen
Overlage, Ph.d. Marianne Rix

Overlage, Ph.d. Vibeke Remming Sgrensen

Overlaege, Ph.d. Ylian Liem

Afdelingslege, Ph.d. Nicholas Carlson

Afdelingslege, Ph d. Tobias Bomholt

Overlaege, Klinisk Lektor, dr. med. Martin Egfjord
Professor, overlaege, Ph.d. Mads Hornum

Professor, overlaege, dr. med. Sgren Schwartz Sgrensen
Cheflege, professor, dr. med. Bo Feldt-Rasmussen, emeritus pr. 1. november 2023
Chefleege, Ph d Lene Boesby pr. 1. november 2023
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6. Sekreteerer

Afdelingen har 10 laegesekretaerer/sekretarer. De er tilknyttet i hhv. Dialyseafsnittene pa
Frederiksberg Hospital og Rigshospitalet, sengeafsnittene 3131/3132/3133/3134, ambulatorie
afsnit 2134, dialyseafsnit 2133 samt afdelingsledelsessekretariatet.

Sekretaergruppen bruger deres erfaring og faglige kompetencer i en alsidig hverdag, hvor mange
bolde skal holdes i luften og vi skal bevare overblikket. Vi er med i alle administrative processer fra
henvisningen indlgber, til patienten afsluttes i afdelingen. Det betyder, at arbejdsopgaverne er
mange, lige fra modtagelse af patienter i sengeafsnit, indkaldelse af nyhenviste patienter, om- og
udvisitering af patienter ifm. frit sygehusvalg, registrering af patientdata og kvalitetssikring af det
administrative forlgb, afrunding og koordinering af patienternes ambulante besgg eller indlaeggelse
samt besvarelse af telefonopkald og mails, refusioner, indkaldelse af patienter til diverse
undersggelser, opfglgning pa epikriser efter indlaeggelse, bestille transport og portgr. Sekretaerer
deltager ogsa i personalemaessige opgaver som stgtter om laegers, sekreteerernes samt forsknings
medarbejdernesansattelse, sygefravaer, Ign etc. samt bistar afdelingsledelsen i

sekretariatsfunktion.

Vi har ogsa i 2023 haft meget fokus pa registrering, der sikrer at vi fortsat er pa rette kurs bl.a.

indenfor behandlings- og udredningsret.

| 2023 vendte en kollega tilbage fra barsel, og en anden kollega gik pa pension efter 28 ar pa
afdelingen. | hendes sted har vi ansat en nyuddannet lzegesekretaer.

| sekretaergruppen supplerer vi hinanden godt med forskellige personligheder og kompetencer. Vi
arbejder Igbende med det gode arbejdsmiljg og vi veerdszetter det gode samarbejde med de andre

faggrupper i afdelingen.

7. Diaetister

Normering:

Overordnet leder for de kliniske dizetister er Chefsygeplejerske Karina Bruun. Der er ansat to
kliniske dizetister i Afdeling for Nyresygdomme med en normering pa i alt 44 timer fordelt pa to
deltidsstillinger. Vi varetager dizetbehandling af patienter i ambulatoriet, h&modialyse,
hjemmedialyse, akutdialysen samt tilsyn pa indlagte patienter pa de nefrologiske sengeafsnit.

De kliniske dizetister er Louise Gulliksen og Kirsten Thal-Jantzen.
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Pget fokus pa ernaering som en del af behandlingen

Vi har igennem aret haft stor fokus pa fa implementeret ernzering som en del af behandlingen bade
for de indlagte og ambulante patienter. Der er nu ernzeringsngglepersoner pa alle afsnit. Strategien
har veeret at fa engageret ernaeringsngglepersonerne i at sikre fokus pa ernzering i dagligdagen. |
februar 2024 kommer 5 ernaeringsngglepersoner pa Region hovedstadens uddannelse for
ernaeringsngglepersoner. Malet er at alle gennemgar uddannelsen. Der er Igbende sparring mellem
ernaeringsngglepersoner og dizetister om ernaeringsproblemstillinger.

I 2023 har klinikkens ernzeringsudvalg haft to timers mgde tre gange. Dette udvalg bestar af de to
diaetister, ernaeringsngglepersoner fra alle afsnit, klinisk sygeplejerske specialist samt to laeger
(Ylian og Marianne). Der er udarbejdet et kommissorium, sa der er en feelles forstaelse for formal
og arbejdsopgaver i denne gruppe. Formalet er blandt andet at udvikle og implementere strategier
for ernaering til de indlagte, i dialysen og ambulatoriet. Der har gennem aret vaeret stor fokus pa
undervisning og sidemandsoplaering i dokumentation af ernaering i SP, som fglge af den store
opdatering, der fandt sted i foraret.

Det tilbudte maltid under dialysebehandling har i 2023 vaeret under forandring. Som et led i at
finde besparelser samt mindske madspild, har Ernaeringsudvalget sammen med ledelsen i oktober
besluttet, at der fortsat vil vaere et maltidstiloud under dialysebehandlingen. Fremadrettet vil
udvalget af mad og maengden af mad til den enkelte patient blive begraenset ift. tidligere tilbud for
at spare pa afdelingens udgifter til mad og drikke. Det betyder ogsa, at nogle produkter helt er
udgaet af sortimentet. En opggrelse af de fakturerede udgifter efter andring i maltidstilbuddet

viste en besparelse pa 40 % i forhold til udgifterne til det oprindelige maltidstilbud.

Undervisning

Der har gennem aret veeret faste undervisningsopgaver i ernaering ved introduktion af nye
medarbejdere i Afdeling for Nyresygdomme, sygeplejestuderende samt sygeplejersker pa
Nefrologisk Grundkursus. Desuden er dizetisterne en fast del af undervisningsprogrammet pa
Nyreskolen, hvor patienter og pargrende undervises i ernsering ved nyresygdom.

Der har i arets lgb vaeret ad hoc undervisningsopgaver af sygeplejersker i dialyserne, og pa
sengeafsnittene. Der har desuden veeret afholdt ernaeringsuger, hvor disetister og

ernaringsngglepersoner har samarbejdet om indholdet.
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Louise har haft en dags nyreskole pa Bornholm med Marianne Rix og sygeplejerske Charlotte
Marcuslund. Det var en del ar siden, der sidst havde vaeret en undervisnings dag som denne pa
Bornholm.

Kirsten har veeret pa besgg pa Det Grgnlandske Patienthjem og undervist noget af personalet i

kpkkenet.

Aktiviteter

Nikitas Ph.d.-projekt om New Nordic Renal Diet har skabt et gget fokus pa kostens betydning ved
CKD 4-5. Det har vi kunne maerke positivt pa bade henvisninger og pa spgrgsmal fra patienterne.

| september deltog vi i arsmgde for de nefrologiske disetister i Danmark, hvor vi havde
erfaringsudveksling med andre nefrologiske dizetister samt oplaeg ved relevante oplaegsholdere.
Bade Nikita og Louise Salomo holdt indlaeg omkring NNRD og disetistens rolle i den
tvaerprofessionelle behandling. Arsmgdet og vores samarbejde med de andre nefrologisk dizetister i
Danmark, giver os en stor mulighed for at erfaringsudveksle og videreuddanne os samt
kvalitetssikre dizetbehandlingen.

Vi har deltaget i revideringen af de kliniske retningslinjer for disetbehandling af kronisk
nyreinsufficiens, som udkommer i revideret udgave i 2024. Vi har desuden bidraget til arbejdet til
ernzringskapitlet i bogen 'Dialyse’, der udkom i revideret udgave i 2023.

Vi har udarbejdet en lokal instruks til VIP ‘Underernaering og ernaeringsrisiko — Screening,
udredning, ernaeringsterapi og udskrivelse — voksne’.

Gennem aret har vi revideret eksisterende patientvejledninger om kost ved nyresygdom samt
udarbejdet ny patientvejledning pa engelsk.

Klinisk vejleder

Kirsten Thal-Jantzen er klinisk vejleder for de klinisk dizetiststuderende, der som led i uddannelsen
kommer i professionsbachelorpraktik i klinikken. 12023 har vi modtaget to studerende i 2 x 10

uger. De studerende giver positiv feedback og er glade for at vaere i klinikken.

Mal for 2024

| 2024 vil vi sikre fortsat fokus pa erneering i Afdeling for Nyresygdomme. Vi vil i samarbejde med
ernzringsngglepersonerne arbejde med at implementere den lokale instruks til VIP’en
’Underernaering og ernaeringsrisiko — Screening, udredning, ernseringsterapi og udskrivelse —
voksne’. Udover de daglige aktiviteter med dizetbehandling vil dizetisterne derfor i 2024 have en

stor opgave med at bidrage til implementering af tidlig opsporing af ernaeringsrisiko i alle afsnit,
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behandling af underernaering og tvaersektoriel kommunikation omkring ernzeringsproblematikker,

sa bolden i hgjere grad bliver grebet ved sektorovergang.

. Undervisning og uddannelse

8.1 Det praegraduate omrade i sygeplejen
Kliniske uddannelsesforlgb

Afdeling for Hormon-og Nyresygdomme varetager uddannelsesforlgb for sygeplejestuderende samt
praktikforlgb for social-og sundhedsassistentelever. Katrine Milling har i 2023 varetaget opgaven
som klinisk underviser i et barselsvikariat for Mille Brinck Lange, som nu er tilbage i stillingen.

| 2023 har afdelingen modtaget 102 sygeplejestuderende samt 12 social- og
sundhedsassistentelever. Vi understgtter deres kliniske uddannelse fra fgrste til sidste studiear,
svarendetil 1., 2., 4., 5. 6. og 7. semester og Praktik 3 pa Social- og Sundhedsassistentuddannelsen.
Uddannelsesgruppen

De kliniske uddannelsesforlgb varetages af fem kliniske vejledere og to oplzeringsvejledere med
bred klinisk erfaring og psedagogisk efteruddannelse. | 2024 uddanner vi endnu en klinisk vejleder,
som skal modtage studerende pa 4. semester pa PLC.

| fellesskab forsgger vi at skabe de bedste rammer for lzering, trivsel og faglig udvikling for de
studerende og de daglige vejledere. Ud fra Onboarding-tanken prioriterer vi hgjt, at den
studerende fgler sig velkommen og som en del af praksisfeellesskabet. Leering er et kollektivt ansvar
og det er en glaede, at samtlige kollegaer byder ind med daglig vejledning, undervisning og en god
leeringskultur.

| forsommeren 2022 afsluttede vi vores fgrste hold NEW (Nursing, Education and Work)
studerende. Projektet gnskede at undersgge, om en andring af det sidste studiear kunne forbedre
overgangen fra uddannelse til arbejdsliv for de sygeplejestuderende. | 2023 er projektet
implementeret, sa 3. studiear nu er andret for alle sygeplejestuderende i Region Hovedstaden —
det har veeret, og er, en succes! Bade studerende og personale har evalueret projektet positivt. De
studerende fgler sig som en del af praksisfallesskabet, de oplever en hgjere grad af selvstaendighed
og de fgler sig fagligt bedre klaedt pa til det arbejdsliv, der venter dem efter endt uddannelse. De
studerende skriver deres bachelorprojekt mellem deres to klinikforlgb pa 6. og 7. semester, hvor de
tager afsaet i en problemstilling, de identificerer i klinikken. Det har medfgrt en reekke spaendende

projekter, der har bidraget til udvikling og gget faglig bevidsthed i afdelingen.
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De studerendes evaluering af deres kliniske uddannelsesforigb

Afdelingen modtager positive evalueringer fra studerende og elever. De studerende har vaegtet
hgjt, at der tilbydes strukturerede og planlagte klinikforlgb, relevante undervisningstilbud og
seerligt den laeringskultur, der praeger afsnittene. Vi gleeder os over, at flere studerende og elever
har valgt at vende tilbage til afdelingen efter endt uddannelse.

Visioner

Vores ambition er at skabe et trygt og stimulerende laeringsmiljg, hvor studerende og elever skal
lere at praktisere god sygepleje, sa overgangen til nyuddannet bliver mindre udfordrende. Dette
kraever et fokus pa individuel faglig progression, traening af klinisk lederskab og klinisk

beslutningstagen.

8.2 Den praegraduate lzegeuddannelse ved Kgbenhavns Universitet
Afdeling for Nyre- og Hormon Sygdomme indgar som uddannelsessted for laegestuderende ved

Kgbenhavns Universitet i fglgende fag:

Introduktions ophold - afdelingen modtager studerende pa 1. semester klinisk Erhvervsdag og
introduktionsophold af en uges varighed pa 2. semester. De studerende fglger med i laegernes
hverdag pa den medicinske sengeafdeling.

Grundlzeggende klinik - afdelingen deltager derefter i undervisningen i intern medicin og kirurgi pa
1. semester pa kandidatdelen. Det drejer sig om 6 hold medicinstuderende i Igbet af aret, som
opholder sig i afdelingen i 5 uger, hvor de deltager i leegearbejdet med fokus pa laering af
faerdigheder i forbindelse med den medicinske og kirurgiske journal. Afdelingen har herunder ofte
haft bespg af studerende fra andre lande indenfor Europa under Erasmus-ordningen ved
Kgbenhavns Universitet.

De studerende udstyres med en personlig kursusplan med henblik pa traening i udfaerdigelse af
patientjournal. De ledsager afdelingens laeger under deres arbejde pa sengeafdelinger og i
ambulatoriet, herunder i vagtarbejdet. Der afholdes ogsa klinikker, hvor de studerende treenes i
fremlaeggelse af patientjournal. Kurset afsluttes med en mundtlig eksamen fokuseret pa optagelsen
af en patientjournal. Introduktion, daglig vejledning og den mundtlige eksamen varetages af
afdelingens lektor eller professor.

Nefrologiundervisningen under temablok H nefro-urologi - afdelingen deltager ogsa i den
teoretiske undervisning i nefrologi inkl. vaeske og elektrolytforstyrrelser ved Nefro-Urologiblok H pa
1. semester pa kandidatdelen. Undervisningen bestar her af forelasninger, samt

studenteraktiverende undervisning (SAU) for omtrent 140 studerende pr. semester. Afdelingen
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deltager herunder jeevnligt i udformningen af spgrgsmal ved de skriftlige tvaerfaglige eksaminer i
medicin og kirurgi med mere pa 1. og 2. semester pa kandidatdelen, samt ved udformningen af
spgrgsmal til OSCE-eksamen.

Akut medicin - afdelingen deltager ogsa i undervisning og eksamination i akut nefrologi pa 6.
semester pa kandidatdelen.

Kandidat- og bacheloropgave vejledning - Afdelingen deltager ofte i vejledning ved kandidat- og
bacheloropgaver for laegestuderende ved Kgbenhavns Universitet, endvidere i vejledning af
scholarstipendiater.

Andre kandidatuddannelser ved Kgbenhavns Universitet - Endeligt skal ogsa naevnes, at Afdeling
for Nyre- og Hormonsygdomme deltager i undervisning af human biologistuderende i patofysiologi
vedrgrende nyresygdomme, samt lejlighedsvis i andre studier ved Kgbenhavns Universiet.

Den postgraduate speciallzegeuddannelse i intern medicin/nefrologi pa Rigshospitalet
Introduktionsstillinger - afdelingen er klassificeret som uddannelsessted for leeger ansat i
introduktionsstillinger i intern medicin pa Rigshospitalet. Det drejer sig om 6 maneders forlgb
indenfor 2 grenspecialer i intern medicin, saledes at laegerne er ansat i en etarig
introduktionsstilling i afdelingen og Kardiologisk afdeling B eller Infektionsmedicinsk afdeling M.
Hoveduddannelsesstillinger — afdelingen indgar ogsa i alle forlgb i den nefrologiske
hoveduddannelse i Uddannelsesregion @st (Region Hovedstaden og Sjeelland) som et klassificeret
uddannelsessted. De uddannelsessggende laeger i nefrologi opholder sig ved afdelingeni 2 ar
blandt andet for at tilegne sig feerdigheder, som varetages af den hgjtspecialiserede enhed —
herunder behandling af nyretransplanterede patienter. Der er sdledes ansat 11 laeger i nefrologisk
hoveduddannelsesstilling ved afdeling ad gangen.

Alle uddannelsessggende lzeger uddannes efter retningslinjer udstukket i Sundhedsstyrelsens
betaenkning vedrgrende uddannelsen af specialleeger. Man fglger malbeskrivelserne, hver laege far
tildelt en tutor under opholdet i afdelingen, og skal sikre erhvervelsen af faerdigheder, som er
beskrevet i uddannelsesprogrammerne (logbgger). Laegerne ansat i hoveduddannelsesforlgb far
ogsa mulighed for at komme pa fokuserede ophold ved Urologisk afdeling D, Karkirurgisk afdeling
RK, Anaestesiafdelingen og pa Vaevstypelaboratoriet pa Rigshospitalet. Laegerne har under opholdet
desuden mulighed for at komme pa specialespecifikke kurser i nefrologi og arbejde med et
forskningsprojekt.

Fokuseret ophold - afdelingen indgar ogsa i uddannelser af speciallaeger i urologi, samt iblandt ogsa
af speciallaeger i intern medicin indenfor andre grenspecialer ved at tilbyde fokuserede ophold

efter naermere aftale.
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Ph.d. vejledning- afdelingen deltager ofte i vejledning af Ph.d.-studerende ved Kgbenhavns

Universitet

8.3 Indsatser og fokusomradet i sygeplejen — 2023

Af klinisk sygeplejespecialist Lotte Jensen og Nina Schjerning
| 2023 har vi arbejdet med flere indsatsomrader pa tvaers af hele afdelingen.

I slutningen af 2022 reviderede vi vores "Vision, mission og strategi for sygeplejen”, og fik ogsa
indarbejdet “Fundamentals of Care” (FOC) som en faelles begrebsramme, der har fokus pa at yde en
situations- og personcentreret sygepleje. Hovedformalet er at saette fokus pa den grundlaeggende

sygepleje i et hgjt specialiseret sundhedsvaesen. Arbejdet fortseetter i 2024.

| forlengelse af arbejdet med FOC og da der kom en ny og @ndret regional VIP, valgte vi at gge
fokus pa ernaering i hele afdelingen. Ernaeringsgruppen udarbejdede lokale tilfgjelser til den
eksisterende VIP, afholdt fokusuge, underviste personalet i opsporing af underernaring, samt

arbejdede med at inddrage data fra SP.

Afdelingen blev tildelt midler for "Byg bro” puljen, som skal bruges til at optimere samarbejdet

omkring ernzering i det tvaersektorielle samarbejde. 2024 starter med gensidige studiebesgg.

En anden stor indsat var arbejdet med at beskrive arbejdsgangene i forhold til at sende patienter
hjem med IV antibiotika givet af hjemmeplejen. Arbejdet bestod af VIP udarbejdelser og
undervisning i et taet samarbejde med Videnscenter for hjemmebehandling. Fa patienter blev sendt
hjem i 2023. 12024 gges fokus pa hjemmebehandling bade ved hjemme iv behandling med hjalp

fra hjemmeplejen og brug af CADD pumper. Arbejdet med at beskrive dette, er gaet i gang.

Arbejdet med i hgjere grad at inddrage brug af data i hverdagen fortsaetter stadig. Flere afsnit er sa
smat begyndt at bruge rapporterne fra Dash board og Slicer Dicer til at monitorere kvaliteten af

arbejdet

Projektet med brug af scannere til blodprgvetagning er principielt afsluttet med en VIP, sma film og

undervisning. Brug af scannere i medicineringsprocessen er naste projekt, som pabegyndes i 2024.

Af faste kurser afholder vi arligt i sygeplejen:

2 x Nefrologisk grundkursus og 1x Nefrologisk efteruddannelse i et samarbejde med Herlev — og

Hillergd hospital
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2 x Nefrologisk medicinkursusdag
2 x Tveerfaglig palliationsdag

| 2023 fik vi puljemidler fra "Byg-Bro” til et projekt om brug af ”“Low-arousal” som er en paedagogisk
tilgang til konflikthandtering. Arbejdet startede med feelles temadag og nedsaettelse af
ngglepersoner i alle afsnit. Derudover er der udarbejdet flere VIP om arbejdet med ”"Vold og
trusler”. 1 2024 arbejdes der videre med psykisk trivsel og deeskalering, saledes at forpinte og

udadreagerende patienter oplever at blive mgdt af hgjtkvalificeret personale.

Sygeplejen var i 202 repraesenteret med 1 oplaeg og 2 posters pa EDTNA og 2 oplaeg og 2 posters pa

” s

FS Nefros arsmgde, og vores ene kliniske sygeplejespecialist Nina Schjerning blev valgt til "arets

sygeplejerske” pa arsmgdet.

Afdelingens Ph.d.-studerende Trine Mechta Nielsen afleverede sin afhandling “Medicin-adherence
blandt haemodialysepatienter”, i efteraret 2023 og skal forsvare den i foraret 2024. Ph.d.-
studerende Kirsten Back Pedersen, startede 1.december sit Ph.d.-projekt med titlen "Livet efter
nyretransplantation — En stgtteintervention malrettet patienters adaption til livet efter

nyretransplantation”.

I 2024 vil sygeplejen sidelpbende med de tidligere naevnte tiltag have stort fokus pa fusionen med
afdeling for Hormon og stofskiftesygdomme. Vi skal have udarbejdet en feelles strategi for

sygeplejen og have samkgrt vores kompetenceprogrammer.

8.4 SSFU — sygeplejersker med sezerligt ansvar for udvikling

Sygeplejersker med saerligt ansvar for udvikling (SSFU).

Vores gruppe bestar af SSFU-sygeplejersker fra hvert afsnit samt afdelingens to kliniske
sygeplejespecialister. Formalet med netveerket er at deltage i udviklingen og
implementeringen af afdelingens vision og strategi for sygeplejen. Dette foregar i teet
samarbejde med ledergruppen og ngglepersoner i afsnittene. Herved opstar
erfaringsudveksling, faglig sparring, ensretning af indsatser og inspiration pa tveers af

afsnit.

Gruppen mgdes fast 2% time hver maned og i 2023 har vi budt velkommen (tilbage) til
Mette fra 3132.
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Fokusomrader i 2023:

e Ernaering som arets tvaergdende tema — En ny regional VIP med fokus pa underernaering
skulle tilpasses og implementeres. Der blev afviklet fokusuger i teet samarbejde med

ngglepersoner og diaetister.

e Dokumentation af ISV/Status: Undervisning i “"Ngdvendig dokumentation”, besgg og oplaeg

fra sgsterafsnit, ugefokus og SP-opdateringer. Indsatsen blev evalueret med audit i
september, som viste opadgaende resultater.

e Optrakskanyler: Opsggende kvalitetsarbejde, der undersggte sikkerhed, gkonomi og
ergonomi. Der blev udarbejdet et nyhedsbrev og en vejledning.

e Psykiatri i somatikken: Faglig sparring med nye ngglepersoner i arbejdet med Low Arousa
og handtering af vold og trusler. Dette i taet samarbejde med ledere og AMIR.

e Fundamentals of Care: Journal Club, fokus pa grundlaeggende sygepleje og formidling af
afdelingens sygeplejestrategi

e Erfaringsudveksling omkring onboarding-indsatsen.

e |V hjemmebehandling og CADD-pumper fik sin start i januar 2023

e Fokusomrader i 2024 vil vaere praeget af vores nye fusion med Afdelingen for hormon og
stofskifte. SSFU-gruppen glaeder sig til at understgtte den faglige udvikling i processen og
byde nye kollegaer velkommen i udviklingsarbejdet. Vi forestiller os, at fokus bliver pa IV
hjemmebehandling, brug af dagssenge og teet samarbejde om patientens forlgb pa tvaers

af afsnit.

8.5 Sygeplejefaglig supervision
Sygeplejefaglig supervision — et tilbud til sdvel nyuddannede nyansatte sygeplejersker som

erfarne sygeplejersker i Afdeling P.
Skrevet af supervisor/sygeplejerske Charlotte Marcuslund og psykoterapeut/sygeplejerske Mette

Aaberg Sgrensen

Afdeling for Nyresygdomme tilbyder supervision for nyuddannede nyansatte sygeplejersker. Der

planlaegges holdforlgb 2 gange | Igbet af henholdsvis forar og efterar.

Som noget nyt har vi faet endnu en supervisor ind i folden. Mette er uddannet psykoterapeut MPF

og bruger nu sine kompetencer i Afdeling for Nyresygdomme. Mette tilbyder supervisionsforlgb t

sygeplejersker ansat 1-2 ar pa tveers af afdelingen.
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Med supervisionen vil vi gerne skabe en kultur, hvor der er plads til at stille spgrgsmal, vise
usikkerhed og fortvivlelse i et trygt rum. Et rum hvor vi skaber faglige og personlige
udviklingsmuligheder for den enkelte sygeplejerske, og giver dem mulighed for at reflektere over

egen praksis.

Charlotte har afholdt 4 supervisionsforlgb &8 5 gange med nyuddannede nyansatte sygeplejersker

fordelt pa de 2 sengeafsnit, heemodialyseomradet samt ambulatoriet

Her er eksempler pa temaer, der bliver drgftet:
”Det har vaeret fantastisk

at have et andehul
sammen med andre nye
og en god supervisor”

e Det store ansvar efter man er blevet faerdiguddannet

e Bange for at lave fejl.

e Blive en del af en afdeling, hvor man kun er hver 4. weekend
e Jeg kan ikke na det, jeg skal — takle travlhed

e Mette har afholdt 2 hold a 5 gange indenfor dialyseomradet

Tema eksempelvis, Overgang fra ny sygeplejerske til erfaren sygeplejerske

"Er glad for dette fzelles
rum, hvor alle er i samme
bad og jeg er kommet
teettere pa mine kolleger

e Et hgjt flow af nye kolleger

e Det psykiske arbejdsmiljg

)

e Balance mellem arbejdsliv og privatliv

e De lange tunge patientforlgb og meningsfuldhed

e Evalueringerne viser, at sygeplejerskerne er meget glade for dette tilbud. Det ggr en
forskel, at der er sat tid af til dette, og at man far mulighed for at tale med andre kolleger i
samme situation. Alle kan genkende sig selv i problemstillingerne og det giver dem energi

og lyst til at udvikle sig i sygeplejen.

"Det har styrket mit
engagement og lyst til at
veere sygeplejerske i

afdelingen”

"Dejligt med et rum, hvor
man kan veere zrlig og
komme ud med

frustrationer”
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8.6 Nyreskolen — et tilbud til patienter og
pargrende
Af Klinisk sygeplejespecialist Nina Schjerning og

sygeplejerske Charlotte Marcuslund

Nyreskolen tilbydes patienten og dennes pargrende,

der er tilknyttet behandlingsforlgb pa afdeling for

C N

Pargrendeudsagn:

”Det har givet mig en forstaelse for
min mands sygdom.”

A )

nyresygdomme. | Igbet af 2023 har der deltaget 109 patienter og 53 pargrende.

Kurset planlaegges i samarbejde med ambulatoriet for nyresygdomme 2134, der varetager

bookning af kursusholdene med invitation til patienten og dennes pargrende.

Undervisere er Overleege Marianne Rix, overleege Peter Clausen, Klinisk disetist Louise Gulliksen,

Klinisk disetist Kirsten Thal-Jantzen, Klinisk Sygeplejespecialist Nina Schjerning og sygeplejerske

Charlotte Marcuslund. Herudover repraesentanter fra

Nyreforeningen.

Et kursusforlgb foregar over tre torsdage i en maned,
kl. 14.00-17.15. | alt 10 timer pr kursushold. Der
tilbydes 4-6 hold i foraret og 5 hold i efteraret. Det
tilstraebes, at patienten tilbydes nyreskolen fgr

stillingtagen til dialysebehandling.

/ Patientudsagn: \

"”Jeg er bedre klaedt pa til at tage
stilling til hvilken behandlingsform,
jeg gnsker.”

”Jeg var slet ikke klar over, at nyren
har sa mange funktioner”

Programmet for kursusindholdet skal tilgodese bredden i aldersgrupperne, samt graden af

sygdommen og patienternes individuelle livsforlgb og hverdag.

Med udgangspunkt i symptomer og aftagende nyrefunktion klarggres sammenhaenge, og

behandlingsmuligheder, og hvad patienten selv kan ggre. Nyreskolen er et supplement til den viden

og information, der gives i behandlingsforlgbet, og som patienten selv opsgger blandt andet over

nettet m.m. Patienterne og pargrende er meget motiverede for at fa mere viden om deres sygdom

og behandlingsmuligheder.

Det har stor veerdi, at patienter og pargrende er sammen med ligestillede.

Fglgende emner bliver gennemgaet: Nyrens fysiologi og anatomi, understgttende behandling,

symptomer, dialysemuligheder, kostens betydning, fysisk aktivitet og velveere. Nyretransplantation

med blandt andet mulighed for levende nyredonation. Gennemgang af laboratorieskema ved hjzlp

af egne prgvesvar. Psykosociale forhold i hverdagen, ferierejser m.m.
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Den sidste dag samler vi op pa de 3 eftermiddage, og hvilke refleksioner, det har skabt. Det er
tydeligt at maerke, at der i forlgbet er skabt en vis tryghed blandt deltagerne, og de dbner sig og

deler deres bekymringer med os og hinanden.
Hvert kursushold afsluttes med en evaluering.

Desuden har vi et samarbejde med en nefrologisk sygeplejerske fra Herlev Hospital, som ogsa
afholder nyreskole. Sammen underviser vi nefrologiske sygeplejersker i Regionen pa nefrologisk
grundkursus. Her forteeller vi blandt andet om de forskellige nyreskoler — tilbud, der er i Regionen
samt om vaerktgjer, som patienter og sundhedsprofessionelle kan bruge, nar de sammen skal

traeffe beslutning om valg af behandling.

Vi har Igbende samarbejde med de forskellige afdelinger primeert for at sikre os, at de bliver
opmaerksomme pa patienter, der har deltaget i nyreskolen, som eventuelt har brug for opfelgning,
samt vaere opmaerksomme pa eventuelle patienter, der ikke har deltaget, men kunne have glaede
af det.

Vi har en kontaktsygeplejerske, Joan Torp Harrington, ansat i nyreambulatoriet, som vi har taet
kontakt med, og som sikrer sig at fglge op pa de patienter, der udebliver fra nyreskolen.

Siden juni har vi udvidet holdene, sa der kan deltage op til 14 patienter samt pargrende.

I marts maned rejste sygeplejerske Charlotte Marcuslund, Klinisk dizetist Louise Gulliksen og
Overlaege Marianne Rix til Bornholm, hvor vi afholdt en nyreskole samlet pa en dag. Der var booket
15 deltagere inkl. pargrende. Alle deltagerne var dog startet i dialysebehandling til forskel fra de
”"normale” nyreskolehold. Det blev modtaget meget positivt og vil formentlig blive gentaget, nar

der er nok patienter til et hold.
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. Rad og udvalg

9.1 PAG

Afdelingens PAG-gruppe har holdt 4 mgder i 2023. PAG-gruppen er en tvaerfaglig arbejdsgruppe
(sygeplejersker og sekreteerer samt ad hoc leegedeltagelse) og bestar af SP-ngglepersoner,
afdelingens kliniske byggere og Karina Bruun som repraesentant for afdelingsledelsen. Formalet er
at se pa arbejdsgange i Sundhedsplatformen og tage falles beslutninger. Nogen af de
gennemgaende emner der er arbejdet med i ar, er AK behandling, terapiplaner i hamodialysen og

blodprgvetagning.

Arbejdet med at forbedre sygeplejedokumentationen i SP’s fokusomrade ”Klinisk
dokumentationen” er forsat indtil midt oktober 2023, hvor Pia Wiegmans har veeret frikgbt 2 dage

om ugen til dette arbejde.

Afdelingens nyuddannet kliniske bygger Rikke Foldager, kom tilbage fra barsel i september og er

startet oplaering i klinisk byg.

Folgende er sket i forhold til Sundhedsplatformen i 2023:
e AK behandling handteres nu udelukkende i SP — AK papirskemaet blev sendt pa pension i
juni 2023.
e L@sning med vaeskerestriktion, sa vaeskerestriktionen gar pa tvaers af indlagt og ambulant
forlgb - er kommet hos alle i SP i Igbet af foraret 2023 (efter at vi i nefrologien pa RH
pilottestede det i 2022).
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Der har veeret afholdt 2 mgder med deltagelse af alle de nefrologiske hospitaler angaende
nefrologisk sygeplejedokumentation. | oktober 2023 blev 16 sygeplejefaglige
problemomrader samlet til 12 i SP og det ambulante nefrologiske sygepleje statusskema
tilrettet. Sengeafdelingerne kan nu bruge de generiske skemaer til deres dokumentation,
derfor blev det nefrologiske daglige sygeplejeskema nedlagt i oktober 2023.

Vores blodprgvepakker er under revidering, bade i forhold til navngivning og indhold,
saledes at der ikke tages for mange blodprgver samt spares klik ved bestilling. Dette
arbejde fortseetter i f@rste kvartal 2024.

Nefrologien har i Ipbet af efteraret klargjort gnsker til brugergreensefladen for
sygeplejersker via indsatsen ”Brugergranseflade” fra SP og ¢nsket ganske sma justeringer
til leegerne som opfglgning pa laegernes brugertilpasning i 2022. @nskerne kommer i SP i
januar 2024. Noget af det vi ser frem til, er at deling af vores praeferencelister til blodprgver
og laboratorieundersggelser ogsa kommer til at kunne deles automatisk for sygeplejersker
og sekretaerer — hvilket vil spare en del tid i stedet for manuel deling med alle.

Den bld mappe med OP tider er sendt pa pension i december 2023 og tiderne kan nu ses i

kalender i SP.

Data fra Sundhedsplatformen:

Der er i 2023 arbejdet videre med at fa data ud fra SP i form af rapporter/Dashboards og
visninger i SlicerDicer.

Der er arbejdet med implementering af HD-rapport over vores HD-patienter i alle dialyserne.
Desuden er der kommet en tilsvarende rapport for PD-patienter, som er i gang med at blive
taget i brug.

Der er i sygeplejegruppen arbejdet med at se ind i mulighederne for at traekke relevante data
for sygeplejen.

Der ligger et stort potentiale i rapportmulighederne i SP, men som krzever tilpasning for at
passe til nefrologien. Der er i 2022 afgivet 9 forbedringsgnsker til SP ift. at kunne traekke data

relevant for nefrologien — disse har ikke vaeret mulige for SP at arbejde pa i 2023.
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Nyt klinisk byg i 2023:

e Flere revideringer i mange af vores best./ord- og Smartseet.

e Byg og implementering af laege og sygeplejerske best/ord seet til bgrne
nyretransplantation.

e Flere sma revideringer af vores nuvaerende vurderingsskemaer til PD-patienterne, TX-

patienterne og HD-patienterne.

e  Flere sma a&ndringer i mange af vores tjeklister (vurderingsskemaer) til diverse indgreb.

9.2 Kvalitetsradet
| kvalitetsradet fglger vi Igbende med i bl.a. de udviklingsprojekter, der foregar i klinikken.

Professor Sgren S. Sgrensen tradte ud af radet og nyt medlem er professor Mads Hornum.

Kvalitetsradet har afholdt 1 mgde i 2023.

Afdelingen modtager evalueringer fra Den Landsdeekkende Undersggelse af Patientoplevelser (LUP)

én gang om maneden. Svarprocenten er ikke hgj, men vi har generelt en hgj tilfredshed og fine

kommentarer. Udfordringer for nogen af patienterne er fortsat ventetiden i Ambulatoriet.

9.3 Patientsikkerhed

Klage — og erstatningssager
Vi har i 2023 modtaget 3 klagesager og 5 erstatningssager, hvilket er en nedgang i forhold til aret

fer. Derudover har vi modtaget afggrelser i 7 sager.

Utilsigtede haendelser
I afdeling for Nyresygdomme har der i 2023 vaeret indrapporteret 200 utilsigtede haendelser,
hvilket er en stigning pa ca. 38%.
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DSPD hovedgruppe

Medicinering er fortsat den kategori der scorer hgjest (ca. 30%), og den hyppigste indrapportering
er "Medicin ikke givet”.

Afdelingen har fortsat et stort fokus pa handtering af medicin. Vi afholder 2 gange arligt et kursus i
specialerelateret medicin som alle ny ansatte sygeplejersker skal gennemga. Derudover har flere af
afsnittene en MAS-medicin ansvarlig sygeplejerske som bl.a. afvikler en medicin-fokusuge, 1-2
gange om aret.

Den 1. juli 2023 blev der indfgrt flere andringer ved indrapportering af en utilsigtet haendelse.
Stgrste andring er, at antallet af kategorier er sendret fra 5 til fire, og at rapportgren skal forholde
sig til bade den faktiske og den mulige konsekvens. Dette betyder at data fra 2023 skal opggres pa
2 forskellige mader, og vil derfor ikke fremga af arsrapporteni ar.

Fordeling af haendelserne pa score, viser dog fortsat at langt de fleste haendelser betegnes som
"mild” eller ”"Ingen skade”.

Der ses 9 UTH'er i forhold til "Medicinsk udstyr”, som alle drejer sig om handtering af det
medicinske udstyr. Den ene haendelse om en fugter der ikke er koblet rigtig sammen, og resten
drejer sig om haemodialysemaskiner, hvor personalet har fx glemt at prime eller trykket pa en

forkert knap.
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Arbejdet med UTH‘er er en vigtig del af afdelingens arbejde med patientsikkerhed. Der bliver
arbejdet med UTHer i alle afsnit i afdelingen, og alle nyansatte modtager i introduktionsperioden
undervisning i vigtigheden af, at indrapportere. Alle UTH’er hvor der skgnnes at veere et

leeringspotentiale tages op i de enkelte afsnit eller centralt i afdelingen.

9.4 Palliationsgruppen

Palliationsudvalget har haft et godt og produktivt ar. Alle afsnit er nu repraesenteret i udvalget og
nogle afsnit med flere deltagere. | 2023 har udvalget afholdt 5 mgder.

Derudover afholdt vi to kursusdage i ”Palliation i afdeling for Nyresygdomme”. Dagene er altid
spaendende og far fin respons.

To af udvalgets medlemmer er repraesenteret i den Nationale MMU-gruppe og arets mgde blev
afholdt pa Rigshospitalet.

Udvalget afprgver fortsat brugen af EORTC-skemaet i afsnit 8601 og skemaet Ipos renal bliver
afprgvet i dialysen pa Frederiksberg.

| foraret afholdt udvalget en tvaerfaglig temaeftermiddag med indlaeg fra Palliationsenheden,
Diakonissestiftelsens hospice og etnisk ressourceteam. Der var ca. 50 deltagere til stede.

I slutning af aret gennemfgrte hele afdelingen en fokus uge om palliation. Der blev undervist i alle
afsnit, produceret plakater, udskrivningstjekliste, telefonliste og afholdt en quiz.

Vores afdeling deltager i en spgrgeskemaundersggelse der udgar fra Aarhus Universitetshospital,
som kigger pa symptombyrde og palliative tiltag hos patienter > 75 ar. Patienterne skal rekrutteres i

Nyresvigtsambulatoriet og fglges 2 x arligt i 2 ar.
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10. Fagligt netveerk

Laeger

Repraesentation

Bo Feldt-Rasmussen

Forskningsudvalget pa Rigshospitalet, formand
Kontaktudvalget pa Rigshospitalet, formand
Professorsammenslutningen, Rigshospitalet,
Bestyrelsen

Koordinerende professor i CKO og KU, Institut for
Klinisk Medicin (IKM)

Ordfgrende professor, Nefrologi, IKM/KU
Bj@rnows fond, bestyrelsen

Augustinusfonden, formand for bedgmmelsesudvalg/
nyreinitiativet

Medicinradet

Retsleegeradet

Sgren Schwartz Sgrensen

DNSL registerudvalg

Formand for Scandiatransplant gruppen “Nordic
Kidney group”

Medlem af ERA Registry Committee

Mads Hornum

Dansk Nefrologisk Selskab, bestyrelsen

Dansk Selskab Intern Medicin, naestformand
Working Group DIABESITY, ERA, bestyrelsen, past
chair

Professorsammenslutningen RH, bestyrelsen
Ordfgrende professor, Nefrologi, IKM/KU
Delkursusleder, Bachelordelen, klinisk medicin, KU
Bjgrnows Fond, bestyrelsen

Dansk Diabetes Database, bestyrelsen
Sundhedsfagligt rad, Region Hovedstaden, medlem

Vibeke Remming Sgrensen

Bestyrelsesmedlem Dansk Transplantations Selskab

Anne Lise Kamper

Augustinusfonden,
Bedgmmelsesudvalg/nyreinitiativet

Jens Schmidt Iversen

Suppleant i Dansk selskab for intern medicin.

Peter Clausen

Dansk Nefrologisk Selskab, revisor

lain Bressendorff

Bestyrelsesmedlem, kasserer i Yngre Nefrologer under
DNS

Karl Emil Nelveg-Kristensen

Initiativtager til Danish Vasculitis Association
(DANVAS) inkl biobank til fremtidig forskning
RH-repraesentant i Glomerulonefritis gruppen under
DNS

ANCA-vaskulit ekspert for medicinradets fagudvalg
vedr. gigtsygdomme

Nicholas Carlson

Administrator, Renal work group, CopCard -
Copenhagen Cardiovascular Research Center
Medlem, Danish Vasculitis Association (DANVAS)
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YL repraesentant, Det specialespecifikke
uddannelsesrad i Nefrologi

Sygeplejen

Repraesentation

Karina Bruun

Formand for FS Nefro

Bestyrelsesmedlem i DASYS

Medlem i Rigshospitalet Infektionshygiejniske udvalg
Formand for CKO’s hygiejneudvalg

Medlem i Rigshospitalets POCT-udvalg

Lotte Jensen

Medicinradets fagudvalg vedrgrende nyresygdomme
DASYS’s dokumentationsrad - bestyrelsesmedlem

Kirsten Back Pedersen

Medicinradets fagudvalg vedrgrende
transplantationsmedicin
SIG TX under FS nefro

Ditte Plum Olsen

Brand ambassador EDTNA

Christa Winther Hjernge-Eggers

Bestyrelsesmedlem FS Nefro, kasserer

Lise Simonsen

Medlem af PD netvaerksgruppe i FS Nefro. Medlem i
arbejdsgruppen pa Rigshospitalet om etablering af
"Videnscenter for hjemmebehandling”.

Gitte W. Madsen

SIG TX under FS nefro

Marin Jo Anne Snejbjerg

Medlem af FS Nefros kar- adgangsgruppe

Maria Ulrika Schneider

Medlem af FS Nefros kar- adgangsgruppe

Maria Jangbro

Medlem af FS Nefros kar-adgangsgruppe
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