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Stella og Victor



Vision børneafdelingen

Ḑen bedste børneafdeling i 

Region Hovedstaden og være den 

bedste børneafdeling i landet på 

udvalgte patientforløb i 2012.



Mål helt kort down to basic 

uanset vision

A̧t behandle børn som er syge

¸At patienterne går
¸ Ind af vores dør med tillid

¸Ud af vores dør med tilfredshed

A̧t medarbejderne trives

A̧t yde hjælp til selvhjælp til vores 
patienter både hvad angår deres 
sygdom som deres generelle 
sundhedstilstand



Budget 2010

¸Ca 92.000.000 kr.

¸Løn ca 76.000.000 kr.

¸Drift   ca 16.000.000 kr. incl. medicin

¸Fuldtidsstillinger ca 150/180 personer



Personale/stillinger

¸35 læger heraf 11 overlæger

¸1-2 ph.d-studerende  (spl. /Læge

¸Ca. 90 sygeplejersker heraf 3 
afdelingssygeplejersker

¸17 sekretærer

¸3 pædagoger

¸2 psykologer

¸1. socialrådgiver



Aktivitet

Antal senge 52 børn

Obstetriske senge 3

Ambulant 10.050

Udskrivninger 7.300

DRG budget 2010 126.000.000 kr.

Pr. 30.06.2010 prognose 151.113.000 kr.



Arbejdsområder/tid

¸Læger
¸ Bagvagt (rådighed med efterflg. Tilkald), 

Mellemvagt (2-skiftet døgndækkende, neonatal), 
Forvagt (1-skiftet: 8-23/21.30)

¸ Stuegang, Ambulatorium (8-15/16/18)

¸Plejepersonale
¸ 3-skiftet

¸ Sengeafsnit ïambulatoriet integreret i 
sengeafsnit, aftenamb 16-18

¸Sekretærer
¸ Sidder på sengeafsnit, 8-15 (week-end nyt fra 

årsskiftet aftenamb.



A̧t barnet og dets forældre oplever at der er 
fokus på barnet/familien  og at barnet 
gennemgår et patientforløb af højeste kvalitet 

¸ at de ydelser de modtager, ud fra et sundhedsfagligt 
behov, er af høj faglig kvalitet ud fra gældende 
kliniske retningslinjer og/eller med baggrund i 
evidens, hvor det er muligt.

¸ At børn og forældre oplever at blive inddraget og 
taget med på råd ud fra deres erfaring og viden om 
deres barn. 

Mål



¸ at personale udøver behandling med indlevelse og 
empati

¸ at der ikke er unødig ventetid på behandling, kontrol 
og prøvesvar og at den organisatoriske kvalitet 
derved er optimal.

¸ at deres sikkerhed altid er i fokus med minimal 
patient risiko

¸ at personalet udviser arbejdsglæde med engagement 
og stolthed uanset patientens behov

Mål



At opnå et optimalt læringsmiljø hvor 

alle faggrupper indgår som en 

naturlig del af hverdagen

At kunne rekruttere og fastholde og 

derved skabe stabilitet í afdelingens 

drift med et godt og dynamisk 

arbejdsmiljø hvor alle medarbejdere 

trives. 

Mål



Mål

At afdelingen er et sted man søger hen 

fordi den har et godt ry og at der 

overordnet tales positivt om afdelingen i 

folkemunde.

At børn og forældre dermed er tilfredse 

med den faglige, organisatoriske og 

patientoplevede kvalitet



¸At etablere og fundere et forsknings-

og udviklingsmiljø i afdelingen 

herunder
¸ Udarbejde en strategi

¸ at initiere og gennemføre større som mindre 

forskningsprojekter  

¸ at der er fokus på og rammer for 

kvalitetsudvikling som er en del af afdelingens 

løbende drift  

¸ at vi anerkendes  nationalt  for vores indsats og 

viden, både hos patienter som kolleger

Mål



Mål

¸At ledere og medarbejdere udviser 

ansvarlighed og engagement og  

arbejder sammen for at løse 

afdelingens opgave samt indfrier 

vision 2012 og børneafdelingens 

mål. 



Omsætning mål for 2010

¸Udarbejde patientforløbsbeskrivelser 

ud fra de 3 kvalitetsparametre

Organisatorisk, fagligt og patientoplevet

Indenfor følgende patientkategorier

¸Diabetes

¸For tidligt fødte

¸Astma



Omsætning mål for 2010

¸ Håndtering af prøvesvar

¸ Kontinuitet i reservelægeambulatoriet

¸ Kontaktpersonsordningen

¸ Anerkendelse/respekt

¸ Forventninger patient/personale

¸ Efterår 2010 styringsindikatorer
¸ Måling af vitale parametre ved modtagelse af det akutte 

barn

¸ Måling højde og vægt på alle børn

¸ Oplevet ventetid i ambulatoriet

¸ Dokumentering af aktuel vægt i EPM



Struktur i afdelingen 2010

¸ B1541 

¸ Neonatal team  

¸ Team for børn <12måneder med behov for tidlig 
indsats, trivselsproblemer og omsorgssvigt herunder 
misbrug

¸ B1531

¸ Team for allergologi/astma og lungesygdomme 
(herunder immunologi/rheumatologi)

¸ Team for generelle infektioner.

¸ Team for nefrourologi



Struktur i afdelingen 2010

¸ B0632

¸ Team for neurologi

¸ Team for diabetes/endokrinologi

¸ Team for psykosomatik/omsorgssvigt af større børn 
(inkl trivselsbørn > 12 måneder)

¸ Team for kirurgiske børn incl. gastroenterologi

¸ Børn med andre lidelser f.eks. hæmatologiske 
sygdomme mm. Dog uden team etablering

¸ Administration modtagelse B1521

¸ Ambulatorium B1521



Faglige satsningsområder

¸Endokrinologi

¸Astma/allergi

¸Neonatologi

¸Diabetes (delt hovedfunktion med 
Glostrup/Herlev)

¸Immunologi (regionsfunktion)

¸Socialpædiatri

¸Herunder overvægt



Uddannelse

¸ Medicin studerende 12 semester

¸ Sygeplejestuderende 3, 6 semester

¸ Jordemoderstuderende

¸ Speciallægeuddannelse i pædiatri Intro (3) + H2 (4/6)

¸ Supplerende uddannelse til andre speciallægeuddannelser 
herunder almen medicin (4)

¸ Subspecialiseringsuddannelse indenfor neonatologi

¸ Erhvervspraktikanter/lønnede praktikanter

¸ Pædagogstuderende

¸ Sekretærelever

¸ Psykologstud.

¸ Soc. rådgiver stud.



Undervisning/udvikling/uddannelse

¸ Introduktion, oplæring

¸ Undervisning i afsnittene, temadage og 
eftermiddage 

¸ Undervisning dage eller uge på tværs i afsnittene 

¸ Halve tværfaglig temadag x 1 månedlig

¸ Tværfaglig undervisning  hver tirsdag 1 time

¸ Medarbejder samtaler x 1 årlig

¸ Uddannelsessamtaler

¸ Lederuddannelse

¸ Efteruddannelse

¸ Forskningsprojekter

¸ Projekter



Kvalitetsorganisation

¸1 fuldtids UKK´er (sygeplejerske)

¸1 deltids KK´er (læge)

¸Nøglepersoner i kvalitetsudvikling

¸Ernæringsteam



Personalepolitikker 

¸Fraværspolitik

¸Orlovspolitik

¸Graviditetspolitik

¸Lønpolitik

¸Uansøgt afsked

¸Rygepolitik

¸Seniorpolitik

¸Mobbepolitik

¸Stresspolitik

¸Særlige mærkedage



Akut 

modtagelse 

kontor



Ambulatorierum



Personalestue




